Tribunal de Contas do Distrito Federal
DLMP - Divisao de Licitacédo, Material e Patrimonio.
SELIC - Secéo de Licitacao e Contrato

TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL

PREGAO ELETRONICO N.°46/2012

Regido pela Lei 10.520/2002, Lei Complementar n° 123/2006 e subsidiariamente pela Lei
8.666/1993, bem como pelo Decreto Distrital n°® 23.460/2002, Decreto Distrital n.° 25.966/2005,
Decreto Federal n° 5.450/2005, no que couber, e demais legislacdes aplicaveis.

OBJETO Contratacdo de empresa para o fornecimento e instalagdo de uma linha
telefénica, com a prestacdo de servicos de Discagem Direta Gratuita — DDG,
na modalidade 0800, com sistema de tarifacdo reversa.

SESSAO PUBLICA DE ABERTURA DO CERTAME

DATA:03/01/2013 HORARIO DE BRASILIA:14:30
ENDERECO ELETRONICO www.comprasnet.gov.br

PROCESSO 17.228/2012

ESTIMATIVA R$ 8.143,91

TIPO MENOR PRECO (GLOBAL)

REGIME EMPREITADA POR PRECO UNITARIO
UASG: 974003

ENDERECO: SGON Qd. 1, It. 226 — Ed.
Garagem do TCDF, 70610-610 - Brasilia, DF.

TELEFONE: (61) 3314-2742/ 3314-2748
FAX: (61) 3225-1283
EMAIL: pregao.tcdf@tc.df.gov.br.

PREGOEIRO:

Alessandra Ribeiro Astuti
EQUIPE DE APOIO:
Wildson Prado Oliveira

Orlando Oliveira de Souza

OBSERVACAQ: O cadastramento no sitio www.tc.df.gov.br/web/site/licitacoes ou
www.comprasnet.qgov.br é essencial para o encaminhamento automatico de mensagens a
respeito do andamento do certame e o TCDF ndo se responsabilizara por erro no
encaminhamento de mensagens aos licitantes ou interessados em virtude da auséncia de
informacdes ou do cadastramento com informagfes equivocadas.
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PREGAO ELETRONICO N° 46/2012

O TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL, por meio do Pregoeiro e Equipe de
Apoio, designados por despacho Presidencial do dia 08.11.2012, torna publico, para conhecimento
dos interessados, que receberd até as 14h30min do dia 03.01.2013 (horario de Brasilia),
PROPOSTAS para fornecimento e instalacdo de uma linha telefénica, com a prestacéo de servicos
de Discagem Direta Gratuita — DDG, na modalidade 0800, com sistema de tarifagéo reversa, que
possibilite o reconhecimento de liga¢des locais e de longa distancia, em ambito regional e nacional,
originadas de telefones fixos ou méveis, destinadas & Ouvidoria do TCDF — Tribunal de Contas do
Distrito Federal, conforme a quantidade e especificacfes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.
A licitagdo sera do tipo MENOR PRECO (GLOBAL), modalidade Pregédo, em sua forma eletrénica.
Os procedimentos desta licitacdo serdo regidos pela Lei 10.520/2002, Lei Complementar
n® 123/2006 e subsidiariamente pela Lei 8.666/1993, bem como Decreto Distrital n°® 23.460/2002,
Decreto Distrital n.° 25.966/2005, Decreto Federal n® 5.450/2005, Decreto Federal n° 7.174/2010,
no que couber, e demais legisla¢gdes aplicaveis.

CAPITULO | - DO OBJETO

1.1 O presente pregdo tem por objeto, a contratacdo de empresa para o fornecimento e
instalacdo de uma linha telefénica, com a prestacdo de servicos de Discagem Direta Gratuita —
DDG, na modalidade 0800, com sistema de tarifacdo reversa, que possibilite o reconhecimento de
ligagOes locais e de longa distancia, em ambito regional e nacional, originadas de telefones fixos ou
moveis, destinadas a Ouvidoria do TCDF — Tribunal de Contas do Distrito Federal, conforme as

condi¢Oes e especificacdes estabelecidas neste Edital e em seus anexos.

1.2 Em caso de discordancia entre as especificagdes do objeto descritas no Comprasnet e as
constantes deste Edital, prevalecerdo as ultimas.

CAPITULO Il - DA DESPESA E DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

2.1 A despesa com a execuc¢do do objeto desta licitagdo para o periodo de 12 (doze) meses, é
estimada em R$ 8.143,91 (oito mil, cento e quarenta e trés reais e noventa e um centavos),
gue sera imputada a conta do crédito consignado no orcamento do CONTRATANTE, enquadrando-
se segundo a natureza em: 33.90.39 — Outros Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica, tendo a

Pregéo Eletrdnico n° 46/2012




Tribunal de Contas do Distrito Federal
DLMP - Divisdo de Licitagao, Material e Patrimonio.
SELIC - Sec¢éo de Licitacdo e Contrato

seguinte classificagéo funcional e estrutura programatica: 01.122.6005.8517.0019 — Manutencao de
Servicos Administrativos Gerais — Tribunal de Contas do DF, fonte de recursos 100, e no(s)
préximo(s) exercicio(s) ficara vinculada ao orcamento correspondente.

CAPITULO lIl- DA IMPUGNACAO DO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTO

3.1 Até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatério do pregao.

3.2 Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor técnico competente, decidir sobre a impugnacgéo
no prazo de até vinte e quatro horas.

3.3  Acolhida a impugnacao contra 0 ato convocatorio, sera definida e publicada nova data para
realizacdo do certame, exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo ndo afetar a formulacdo
das propostas.

3.4 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica,
exclusivamente por meio eletrénico via internet.

3.5 A apresentacdo de esclarecimentos, questionamentos e impugnagdo contra o presente
edital sera processada e julgada na forma e nos prazos previstos no art. 18 do Decreto Federal n®
5.450/2005, recepcionado pelo Decreto Distrital n° 25.966/2005, mediante peticdo a ser enviada
exclusivamente para o endereco eletrénico: pregao.tcdf@tc.df.gov.br.

3.6 A participacdo no certame, sem que tenha sido tempestivamente impugnado o presente
edital, implicara na plena aceitacédo por parte dos interessados das condi¢des nele estabelecidas.

3.7 As respostas as impugnacbes e aos esclarecimentos solicitados serdo enviadas
eletronicamente, via email, aos interessados cadastrados no site www.comprasnet.gov.br e

www.tcdf.gov.br.

3.8 N&o serdo conhecidas as impugnacdes apresentadas ap0s o respectivo prazo legal ou, no
caso de empresas, que estejam subscritas por representante ndo habilitado legalmente ou néo
identificado no processo para responder pela proponente.

3.9 A peticdo de impugnacdo apresentada por empresa deve ser firmada por sécio, pessoa
designada para a administragcdo da sociedade, ou procurador, e vir acompanhada, conforme o
caso, de estatuto ou contrato social e suas posteriores alteracdes, se houver, do ato de designacgéo
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do administrador, ou de procuragdo publica ou particular (instrumento de mandato com poderes
para impugnar o Edital).

CAPITULO IV — DAS CONDIGCOES DE PARTICIPACAO

4.1 Os interessados deverdo estar previamente credenciados perante o sistema eletronico
provido pela Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informac¢do do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestéo (SLTI), por meio do sitio www.comprasnet.gov.br.

4.2 Para ter acesso ao sistema eletrénico, os interessados em participar deste pregdo deverao
dispor de chave de identificacdo e senha pessoal, obtidas junto & SLTI, onde também dever&o
informar-se a respeito do seu funcionamento e regulamento e receber instru¢des detalhadas para

sua correta utilizacéo.

4.3 O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo por ele efetuada diretamente, ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao TCDF responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso
indevido da senha, ainda que por terceiros.

4.4 N&o poderédo participar desta licitacdo, sob pena de recebimento das sanc¢bes previstas
neste Edital:

4.4.1 As empresas que:
I. ndo explorem ramo de atividade compativel com o objeto desta licitacéo;
Il. estejam reunidas em consoércio, qualquer que seja sua forma de constituicao;

lll. estejam declaradas inidéneas para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica ou suspensas pelo TCDF, nos termos do art. 87 da Lei n® 8.666/1993

IV. estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido, os Estados, o Distrito
Federal ou com o0s Municipios, nos termos do art. 7° da Lei no 10.502/2002.

4.4.2 As pessoas fisicas e/ou juridicas que se enquadrem nas hipGteses previstas no art.
9° da Lei n° 8.666/93.
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CAPITULO V — DA PROPOSTA

5.1 O licitante devera encaminhar proposta, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, até
a data e o horario marcados para abertura da sessdo, quando entdo serd encerrada
automaticamente a fase de recebimento de propostas.

5.2 O licitante devera consignar, na forma expressa no sistema eletrénico, o VALOR GLOBAL
OFERTADO, considerando e incluindo todos os tributos, fretes, tarifas e demais despesas
decorrentes da execucao do objeto.

5.3 O licitante devera declarar, em campo préprio do sistema eletrbnico, que cumpre
plenamente os requisitos de habilitacdo e que sua proposta estda em conformidade com as
exigéncias do edital.

54 O licitante devera declarar, em campo proprio do Sistema, sob pena de inabilitacdo, que nédo
emprega menores de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre, nem menores de
dezesseis anos em qualquer trabalho, salvo na condi¢éo de aprendiz, a partir dos quatorze anos.

5.5 O licitante enquadrado como microempresa ou empresa de pequeno porte devera declarar,
em campo préprio do Sistema, que atende aos requisitos do art. 3° da LC n°® 123/2006, para fazer
jus aos beneficios previstos nessa lei.

5.6 A declaracéo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacao, a conformidade da
proposta ou ao enquadramento como microempresa ou empresa de pequeno porte sujeitara o
licitante as sancdes previstas neste Edital.

5.7  As propostas ficardo disponiveis no sistema eletrénico e qualquer elemento que possa
identificar o licitante importa sua desclassificacao, sem prejuizo das sanc¢fes previstas neste edital.

5.8  Até a abertura da sessao, o licitante podera retirar ou substituir a proposta anteriormente
encaminhada.

5.9  As propostas deverdo ter validade minima de 60 (sessenta) dias, contados da data de
abertura da sessao publica estabelecida no predmbulo deste Edital, sendo que os licitantes ficam
liberados dos compromissos caso ndo sejam convocados para contratacdo dentro do prazo de

validade das propostas.

5.10 Seréa adotado o critério de MENOR PRECO GLOBAL para julgamento e classificacdo das
propostas, observados os prazos méaximos para fornecimento, as especificacdes técnicas e
parametros minimos de desempenho e qualidade definidos no Edital.
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CAPITULO VI - DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA DO PREGAO

6.1 A abertura da sessao publica deste pregédo, conduzida pelo Pregoeiro, ocorrera na data e na
hora indicadas no preambulo deste Edital, no sitio www.comprasnet.gov.br.

6.2 Durante a sessdo publica, a comunicacdo entre o Pregoeiro e o0s licitantes ocorrera
exclusivamente mediante troca de mensagens, em campo préprio do sistema eletrénico.

6.3 Cabe ao licitante acompanhar as operac6es no sistema eletrénico durante a sesséo publica
do pregao, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia
de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

CAPITULO VII — DA CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

7.1 O Pregoeiro verificard as propostas apresentadas, desclassificando aquelas que néo
estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos no edital.

7.2. A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

7.3 Somente os licitantes com propostas classificadas participardo da fase de lances.

CAPITULO VIII - DA FORMULACAO DE LANCES

8.1 Aberta a etapa competitiva, os licitantes classificados poderdo encaminhar lances,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do horario e valor
consignados no registro de cada lance.

8.2  Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado para abertura
da sessdo e as regras estabelecidas no edital.

8.3 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao Gltimo por ele ofertado e registrado no
sistema.

8.4 N&o serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado primeiro.

8.5 Durante a sessé&o publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do menor
lance registrado, mantendo-se em sigilo a identificacdo do ofertante.
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8.6 O encerramento da etapa de lances sera decidido pelo Pregoeiro, o qual informara o prazo
para inicio do tempo de iminéncia, com antecedéncia de 01 (um) a 60 (sessenta) minutos.

8.7 Decorrido o prazo fixado pelo Pregoeiro, 0 sistema eletrbnico encaminhara aviso de
fechamento iminente dos Lances, apds o que transcorrerd periodo de tempo de até 30 (trinta)
minutos, aleatoriamente determinado pelo sistema, findo o qual sera automaticamente encerrada a
fase de lances.

8.8 No caso de desconexdo do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se 0 sistema
eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

8.9 Quando a desconexao do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sessao do
pregdo na forma eletrbnica ser4 suspensa e reiniciada somente apdés comunicacdo aos
participantes, no enderego eletronico utilizado para divulgagao.

CAPITULO IX — DO EMPATE FICTO

9.1 Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte, nos termos da Lei Complementar n® 123/2006.

9.2 Entende-se por empate, aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas e empresas de pequeno porte sejam até 5% (cinco por cento) superiores ao melhor

preco.

9.3 Para efeito do disposto no art. 44 da Lei Complementar n® 123/2006, ocorrendo o empate,
proceder-se-a da seguinte forma:

9.3.1 a microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada, sera convocada, pelo
sistema, para apresentar proposta de preco inferior aquela considerada vencedora, no prazo
méximo de 05 (cinco) minutos apos o encerramento dos lances do certame, sob pena de precluséo.
Caso apresente preco inferior aquela considerada vencedora, serd convocada para encaminhar
proposta nos termos do item 12.1 deste Edital;

9.3.2 nao ocorrendo a contratagdo da microempresa ou empresa de pequeno porte, na forma
prevista no subitem anterior, serdo convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem

na hipotese dos 88 1% e 2° do art. 44 da Lei Complementar n® 123/2006, na ordem classificatoria,

para o exercicio do mesmo direito;
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9.3.3 no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos § 1° e 2° do art. 44 da Lei
Complementar n® 123/2006, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta;

9.3.4 na hipbétese da nao contratacdo nos termos previstos no caput do art. 45 da Lei
Complementar n® 123/2006, a empresa ofertante da proposta originalmente vencedora do certame
sera convocada para encaminhar proposta nos termos do item 12.1 deste Edital; e

9.3.5 o0 disposto no art. 45 da Lei Complementar n® 123/2006, somente se aplicard quando a
melhor oferta inicial ndo tiver sido apresentada por microempresa ou empresa de pequeno porte.

CAPITULO X — DO DIREITO DE PREFERENCIA

10.1 Nesta licitagdo néo se aplica o direito de preferéncia previsto no Decreto Federal
n® 7.174/2010.

CAPITULO XI - DA NEGOCIACAO

11.1 O Pregoeiro podera encaminhar, pelo sistema eletrdnico, contraproposta ao licitante que
tenha apresentado a proposta mais vantajosa, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento e o valor estimado para a contratacdo, ndo sendo admitida negociacéo de
condi¢Oes diferentes daquelas previstas no edital.

11.2. A negociacgédo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

CAPITULO XII - DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

12.1 O licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar devera encaminhar, no prazo de
60 (sessenta) minutos, contado da solicitacdo do Pregoeiro, por meio da opgao “Enviar Anexo” do
sistema Comprasnet, a proposta de preco adequada ao ultimo lance, devidamente preenchida na
forma do Anexo IV — Modelo de Proposta de Precos, juntamente com:

12.1.1 documentacdo complementar relativa a habilitacdo (Capitulo XIll);
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12.1.2 declaracdo que tomou conhecimento de todas as informagdes e das
condicdes locais para o cumprimento das obrigac6es objeto da licitacdo ou de que
assume o risco da contratacao pelo seu nao conhecimento;

12.1.3 declaracédo de que apresentara, no ato da assinatura do contrato, projeto de
instalacdo detalhado dos servigos, objeto da contratacdo, para andlise e aprovacao
do TCDF.

12.2. Em carater de diligéncia, os documentos remetidos por meio da opgao “Enviar Anexo” do
sistema Comprasnet poderdo ser solicitados em original ou por cOpia autenticada, a qualquer
momento. Nesse caso, 0os documentos deverdo ser encaminhados, no prazo estabelecido pelo
Pregoeiro, a Secao de Licitacdo e Contrato do Tribunal de Contas do Distrito Federal, localizada no
Edificio Garagem do TCDF, sito na SGON, Quadra 1, lote 226, CEP: 70610 - 610, Brasilia-DF.

12.3 O licitante que abandona o certame, deixando de enviar a documentacgdo indicada neste
capitulo, sera desclassificado e sujeitar-se-a as sangdes previstas neste Edital.

12.4 O Pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a compatibilidade
do preco em relacdo ao estimado para contratacdo e verificara a habilitacdo do licitante conforme

disposicdes do edital.

12.5 Para efeito do julgamento da habilitacdo e da proposta, o Pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nado alterem suas substancias, dos documentos e de sua validade juridica, mediante
despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia
para fins de habilitacdo e classificacao.

12.6 Se a proposta nao for aceitdvel ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitagéo, o
Pregoeiro examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital e anexo(s).

12.7 N&o se admitird proposta que apresente valores simbdlicos, irrisérios ou de valor zero,
incompativeis com os precos de mercado, exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de
propriedade do licitante, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade de remuneracao.

CAPITULO XIIl - DA HABILITACAO

13.1 A habilitagdo dos licitantes serd verificada por meio do SICAF (habilitagdo parcial) e da

documentacdo complementar especificada neste Edital.
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13.2 O licitante que ndo atender as exigéncias de habilitacdo parcial no SICAF devera apresentar
documentos que supram tais exigéncias.

13.3 O licitante devera apresentar a seguinte documentacdo complementar:
I. Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

Il. Declaracdo de que atende aos requisitos previstos no art. 2° da Lei Distrital n°
4.770, de 22 de fevereiro de 2012;

lll. Certiddo negativa de pedido de faléncia ou concordata expedida por distribuidor
da sede da pessoa juridica, com data de expedi¢do ou revalidacdo nos ultimos 30
(trinta) dias que antecedem a abertura da sessdo publica, caso o documento ndo

consigne o seu prazo de validade;

IV. Atestado de capacidade técnica expedido por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove que o licitante jA executou ou estd executando, com
gualidade satisfatéria, servicos de Discagem Direta Gratuira, pertinentes e
compativeis com o objeto desta licitagao.

13.3 As empresas que apresentarem quaisquer dos indices calculados na qualificacéo
econdmico-financeira do SICAF (indice Liquidez Geral — LG, indice de Solvéncia Geral — SG e
indice de Liquidez Corrente — LC) com valor igual ou menor do que 1 (um), deverdo comprovar
capital minimo de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, na forma dos 88 2° e 3°,
do artigo 31 da Lei n°® 8.666/1993, como exigéncia imprescindivel para sua habilitacéo.

13.4 O Pregoeiro podera consultar sitios oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes,

para verificar as condigdes de habilitacdo dos licitantes.

13.5 Os documentos que ndo estejam contemplados no SICAF deverdo ser remetidos em
conjunto com a proposta de precos conforme item 12.1, por meio da opg¢ao “Enviar anexo” do
sistema Comprasnet, em prazo idéntico ao estipulado no mencionado item.

13.6 Em carater de diligéncia, o pregoeiro podera solicitar, a qualquer momento, em original ou
por copia autenticada, os documentos remetidos por meio da opcédo “Enviar Anexo” do sistema
Comprasnet, nos termaos do item 12.2 deste Edital, bem como correcdes ou omissdes ha proposta e

documentacao remetidas.

13.7 Sob pena de inabilitagdo, os documentos encaminhados deverdo estar em nome do
licitante, com indicag&o do numero de inscricdo no CNPJ.
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13.8 Todos os documentos emitidos em lingua estrangeira deverao ser entregues acompanhados
da traducdo para lingua portuguesa, efetuada por tradutor juramentado, e também devidamente
consularizados ou registrados no cartério de titulos e documentos.

13.9 Documentos de procedéncia estrangeira, mas emitidos em lingua portuguesa, também
deverdo ser apresentados devidamente consularizados ou registrados em cartério de titulos e
documentos.

13.10 Em se tratando de filial, os documentos de habilitagéo juridica e regularidade fiscal deveréo
estar em nome da filial, exceto aqueles que, pela prépria natureza, sdo emitidos somente em nome
da matriz.

13.11 Em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, havendo alguma restricao
na comprovacgao de regularidade fiscal, sera assegurado o prazo de 02 (dois) dias Uteis, cujo termo
inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor do certame,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administragéo, para a regularizacdo da documentacao,
pagamento ou parcelamento do débito, emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com
efeito de certiddo negativa.

13.12 A ndao regularizacdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara
decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo das san¢des previstas neste Edital, e facultara ao
Pregoeiro convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificacao.

13.13 Se a oferta ndo for aceitavel ou se o licitante ndo atender as exigéncias de habilitacdo, o
Pregoeiro examinara as ofertas subsequentes e a qualificacdo dos licitantes, na ordem de
classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda a este Edital.

13.14 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas no edital, o licitante com proposta de menor
preco global sera declarado vencedor.

CAPITULO XIV — DA AMOSTRA

14.1 Na&o aplicavel ao presente certame.
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CAPITULO XV - DO RECURSO

15.1 Declarado o vencedor, o Pregoeiro abrira prazo de 30 minutos, durante o qual qualquer
licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua
intencdo de recurso.

15.1.1 A falta de manifestacdo no prazo estabelecido autoriza o Pregoeiro a adjudicar o objeto ao
licitante vencedor.

15.1.2 O Pregoeiro examinara a intencao de recurso, aceitando-a ou, motivadamente, rejeitando-
a por auséncia de algum pressuposto de admissibilidade, em campo préprio do sistema.

15.1.3 O licitante que tiver sua intencdo de recurso aceita devera registrar as razées do recurso,
em campo préprio do sistema, no prazo de 3 (trés) dias, ficando os demais licitantes, desde logo,
intimados a apresentar contrarrazdes, também via sistema, em igual prazo, que comecgara a correr
do término do prazo do recorrente.

15.2 Para justificar sua intengdo de recorrer e fundamentar suas razdes ou contrarrazbes de
recurso, o licitante interessado podera solicitar, a partir do encerramento da fase de lances, vista
dos autos, que permanecerao franqueados na Secao de Licitacdo e Contrato do TCDF.

15.3 As intencdes de recurso ndo admitidas e o0s recursos rejeitados pelo Pregoeiro serdo
apreciados pela autoridade competente, que proferira decisdo definitiva antes da homologacao do
procedimento.

154 O acolhimento do recurso implicara a invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

CAPITULO XVI — DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO

16.1 A adjudicacéo do objeto do presente certame sera viabilizada pelo Pregoeiro sempre que néo
tenha havido recurso.

16.2 A homologacao da licitagdo é de responsabilidade exclusiva da autoridade competente e s6
podera ser realizada depois da adjudicacédo do objeto ao proponente vencedor pelo Pregoeiro, ou,
guando houver recurso, pela prépria autoridade competente.
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CAPITULO XVII - DA GARANTIA CONTRATUAL

17.1 Nesta licitacdo ndo sera exigida a garantia contratual prevista no art. 56 da Lei
n° 8.666/1993.

CAPITULO XVIII - DO CONTRATO

18.1 Sem prejuizo do Capitulo 11l da Lei 8.666/93, o presente Edital, seus Anexos e a proposta
do(s) adjudicatario(s) seréo partes integrantes do contrato a ser assinado.

18.2 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato no prazo de 05 (cinco) dias
apos convocagédo, podendo ser prorrogado por igual periodo, de acordo com o § 1° do art. 64 da Lei
8.666/93, caracteriza o descumprimento total da obrigacéo, sujeitando-o as penalidades legalmente
estabelecidas e faculta ao TCDF convocar os licitantes remanescentes, obedecida a ordem de
classificagéo.

18.3 E vedada a subcontrataco, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto deste Edital,
sem anuéncia prévia da Contratante.

18.4 As condi¢cdes de garantia e assisténcia técnica, quando aplicaveis, observarao o disposto
neste Edital e as regras do Cddigo de Defesa do Consumidor.

CAPITULO XIX — DA VIGENCIA/EXECUCAO

19.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura,
prorrogavel por iguais periodos, caso haja interesse da Administracdo, até o limite maximo de 60
(sessenta) meses, desde que mantidas as mesmas condi¢cfes exigidas na habilitacdo, sendo seu
extrato publicado no DODF, a expensas do Contratante.

19.2 A execucdo dos servicos deverd ter inicio em até 30 dias corridos, contados da assinatura
do contrato, mediante as necessidades deste Tribunal.

CAPITULO XX — DO REAJUSTE

20.1 O valor contratado podera ser reajustado anualmente, pela variacdo acumulada do indice de
servicos de Telecomunicacdes (IST), estabelecido pela ANATEL ou outro indice que vier a
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substitui-lo, ocorrida no periodo compreendido entre a data da entrega da proposta e a data de
aniversario de apresentacdo da proposta, e sera calculado mediante aplicacdo da seguinte férmula:

R = valor do reajustamento;
V = valor do contrato (excetuada a parcela relativa a méao de obra);

I, = n° indice do IST relativo a data em que o contrato completar aniversario da apresentacao
da proposta;

lo = n° indice do IST relativo a data de entrega da proposta;
20.2 Para célculo de I, sera aplicada a seguinte formula:

IB_IA

I1=IA+dl' D
1

onde:

I, = n° indice do IST relativo a data em que 0 contrato completar aniversario da
apresentacao da proposta;

Ia = n° indice do IST do més anterior ao reajuste;
Iz = n° indice do IST do més em que ocorrer o reajuste;

d; = n° de dias decorridos entre o inicio do més do reajustamento e a data de aniversario da

apresentacao da proposta;
D; = n° de dias corridos do més do reajustamento.

20.3 Para célculo do Iy, sera aplicada a seguinte formula:

0
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onde:

lo = n°indice do IST relativo a data de entrega da proposta;

Ic = n° indice do IST do més anterior ao da entrega da proposta;
Ip = n° indice do IST do més da entrega da proposta;

do = n° de dias decorridos entre o inicio do més da entrega da proposta e a data de sua
entrega;

Dy = n° de dias corridos do més da entrega da proposta.

20.4 Engquanto nao for divulgado o nimero indice correspondente ao més do reajustamento, 0
reajuste sera calculado de acordo com o Ultimo n° indice conhecido, cabendo, quando publicado o
namero definitivo, a corre¢cdo dos calculos e o respectivo faturamento complementar. Cabera a
CONTRATADA efetuar o calculo do reajuste e apresentar a respectiva memoria ou planilha junto
com a correspondente Nota Fiscal.

20.5 A periodicidade prevista neste capitulo podera ser reduzida por legislacdo superveniente.

CAPITULO XXI - DA FISCALIZACAO

21.1 A Fiscalizagdo e controle da execucdo dos servicos, objeto deste Edital, sera exercida por
servidor do TCDF, legalmente habilitado e designado para desempenhar esta fungcédo, com poderes
para praticar quaisquer atos que se destinem a preservar os direitos do Contratante, devendo o
mesmo franquear a Contratada livre acesso aos locais de execucdo dos trabalhos, bem como aos
registros e informacées sobre o Contrato, além das atribuicbes elencadas no art. 2° da Instrucdo
TCDF n® 03, de 22.12.1997.

21.2 A Fiscalizagdo de que trata este item n&o exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive resultante de imperfeicdes técnicas, vicios ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e na ocorréncia destes, ndo implica corresponsabilidade do

Contratante ou de seus agentes e prepostos.
21.3 Sem prejuizo de outras atribuic6es legais, podera a fiscalizacdo do Contratante:

21.3.1 determinar as medidas necessarias e imprescindiveis a correta execucao dos
servicos, bem como fixar prazo para as correcdes das falhas ou irregularidades

constatadas; e
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21.3.2 sustar quaisquer servicos que estejam sendo realizados em desacordo com o
especificado pelo fabricante do equipamento, ou ainda esteja em desacordo com este
Termo de Referéncia ou com o contrato assinado ou que possa atentar contra a seguranca
de pessoas ou bens do Contratante.

21.4 O servigo rejeitado, seja devido ao uso de materiais inadequados, seja por ter sido
considerado mal executado, devera ser refeito corretamente, com o tipo de execu¢do e o0 uso de
materiais aprovados pela fiscaliza¢é@o, arcando a Contratada com os 6nus decorrentes do fato.

21.5 Os servicos serdo executados no expediente normal do TCDF, de segunda-feira a sexta-
feira, das 13h00 as 18h00 (horario de Brasilia-DF).

21.5.1 Fora desse periodo, devera entrar em funcionamento a CAV, com mensagem de até 30
(trinta) segundos, fornecido pela Contratada.

21.6 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato
deverdo ser autorizadas pela autoridade competente deste Tribunal em tempo habil para a adocéo
das medidas convenientes.

CAPITULO XXIl - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
22.1 Os servicos serdo recebidos da seguinte forma:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 05 (cinco) dias da comunicag¢édo escrita do
contratado, referente a parcela da obrigacdo contratual cumprida, que devera corresponder ao més
comercial ou sua fracao, no caso de a execucdo ocorrer durante apenas parte do periodo do més
comercial;

b) definitivamente, por servidor ou comissdo designada pela autoridade competente,
mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes apdés o decurso do prazo de 15 (quinze)
dias de observagdo que comprove a adequacdo do objeto aos termos contratuais, observando o
disposto no art. 69 da Lei 8.666/1993.

22.2 A prestacgdo dos servigos serd atestada no verso da primeira via da Nota Fiscal, fazendo
constar do atesto, a assinatura, o carimbo e a data, consignando, ainda, quaisquer irregularidades
verificadas na execucdo do contrato/ajuste.
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22.3 Qualquer desconformidade do objeto entregue, apontada pela Comisséo, acarretard o ndo
recebimento. A Comissdo discriminara em termo circunstanciado, em 2 (duas) vias, as
irregularidades encontradas, ficando a Contratada com o recebimento de uma das vias para as
devidas providéncias, até o prazo previsto para o adimplemento da obrigacao, cientificada de que
esta passivel das penalidades cabiveis previstas no Cap. XXIV deste Edital.

22.4 A Contratada cabera sanar as irregularidades apontadas no recebimento, até o prazo
previsto para o adimplemento da obrigacdo, submetendo a nova verificagdo o objeto impugnado,
ficando suspenso o pagamento até a execugdo das corre¢cdes necessdarias, sem prejuizo de
aplicacdo das penalidades cabiveis previstas no Cap. XXIV deste Edital.

22.5 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico, nem ético-profissional pela perfeita execucao do contrato, dentro dos limites
estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

CAPITULO XXIII - DO PAGAMENTO

23.1 Mensalmente, ocorrendo o adimplemento da obrigacao contratual, a Contratada emitira Nota
Fiscal que, ap6s a devida atestacdo e regular liquidacdo, sera objeto de pagamento a ser
processado no prazo de até 10 (dez) dias uteis, mediante Ordem Bancéria creditada em conta
corrente indicada pela Contratada.

23.1.1 Nos termos do Protocolo ICMS 42, de 03.07.2009, os contribuintes enquadrados nos
codigos da Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE — descritos no Anexo Unico
do referido Protocolo, deverdo utilizar a Nota Fiscal eletronica (NF-e) prevista no Ajuste SINIEF
07/05, de 30.09.2005, em substituicdo a Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, salvo nas hipGteses
previstas naguele Protocolo.

23.1.2 O Microempreendedor Individual (MEI) esta dispensado da emissédo da NF-e.

23.2 Para que seja efetivado o pagamento devera ser verificada a regularidade da empresa
perante a Secretaria de Fazenda do Distrito Federal (SEF/DF), a Secretaria da Receita Federal
(Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribuicbes Previdenciarias e as de Terceiros), a
Caixa Econdbmica Federal quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF/CEF) e a
Fazenda Publica Federal. Nesse sentido, € necesséria a apresentacdo das Certiddes Negativas de
Débitos (cOpia autenticada em cartério ou acompanhada de original), emitidas pelos respectivos
orgdos, em plena validade, caso as apresentadas na habilitacdo estejam vencidas.
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23.3 Havendo erro no documento de cobranca, ou outra circunstancia que impeca a liquidagéo
da despesa, a mesma ficara pendente e o pagamento sustado até que a Contratada providencie as
medidas saneadoras necessarias, hdo ocorrendo, neste caso, quaisquer 6nus por parte do
CONTRATANTE.

23.4 Se, por qualquer motivo alheio a vontade do Contratante, for paralisada a prestagdo dos
servigos, o periodo correspondente ndo gerara obrigacdo de pagamento.

23.5 O documento de cobranca referente a obrigagdo contratual cumprida devera corresponder
ao més comercial e serd protocolizada a partir do 1° dia Gtil do més subsequente ao que se refere.

23.6 Caso o Contratante ndo cumpra o prazo estipulado no item 23.1, pagara a Contratada
atualizacdo financeira de acordo com a variagdo do IGP-DI da Fundacdo Getulio Vargas,
proporcionalmente aos dias de atraso, além da multa moratéria de 1% (um por cento) ao més.

23.7 Se a Contratada for optante pelo Simples Nacional, essa condi¢do devera ser informada na
Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre a operacéo,
relacionados no art. 13 da Lei Complementar n° 123/2006.

23.8 Nenhum pagamento sera feito a Contratada caso o(s) servico(s) seja(m) rejeitado(s) pela
fiscalizacdo do contrato, devendo esses ser refeitos pela Contratada de modo a obter a aprovacéo
da fiscalizacdo, quando for o caso.

CAPITULO XXIV - DAS PENALIDADES

24.1 Aguele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato
ou ata de registro de precos, deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar
documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracéo falsa
ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar
com o Distrito Federal, e serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

24.1.1 As penalidades serao obrigatoriamente registradas no SICAF.

24.2 O Contratante podera, ainda, utilizar-se da sancédo de adverténcia, prevista no art. 87, |, da
Lei n.° 8.666/1993, aplicada ao pregao subsidiariamente.

24.3 As sancdes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com o Distrito Federal
poderdo ser aplicadas a Contratada, juntamente com a multa administrativa prevista neste capitulo.
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24.4 Em caso de descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia (Anexo 1)
poderd ser aplicada a Contratada multa moratéria de valor equivalente a 0,20% por dia de atraso
sobre o valor do servi¢o, ndo ultrapassando o limite de 10% (dez por cento) sobre este valor.

24.4.1 As multas previstas neste item serdo calculadas considerando-se os dias consecutivos a
partir do dia atil imediatamente subsequente ao do vencimento.

24.5 Pela inexecucao total do ajuste, o Contratante podera garantida a prévia defesa, aplicar a
Contratada multa administrativa de 15% (quinze por cento) do valor do contrato.

24.6 No caso de aplicagdo de multa moratoria ou da multa prevista no item 24.5, serd observado
o limite minimo de R$ 100,00 (cem reais) para sua cobranga, exceto quando for necesséria, além
da referida multa, a aplicacao de uma das penalidades prevista neste Capitulo.

24.7 As multas tratadas neste Capitulo serdo descontadas do valor da garantia, do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ou, na impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas
pela Contratada mediante depésito em conta corrente do Contratante ou ainda, quando for o caso,
cobradas judicialmente.

CAPITULO XXV - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
25.1 Constituem obrigacdes do CONTRATANTE, em especial:
a) receber o objeto contratado nos termos da Capitulo XXII deste edital;

b) efetuar o pagamento do objeto deste contrato, nos termos do Capitulo XXIII,
mediante Nota Fiscal devidamente atestada.

CAPITULO XXVI - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
26.1 Constituem obrigacdes da CONTRATADA, em especial:

a) prestar os servicos com eficiéncia e presteza, dentro dos padrdes exigidos pela
Administracao;

b) cumprir as obrigacoes estabelecidas no Anexo | deste Pregao;
C) cumprir orientacdo do fiscal/executor do contrato;
d) ressarcir ao Contratante quaisquer danos ou prejuizos causados a Administracdo ou
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a terceiros decorrentes de sua culpa ou dolo na execuc¢éo do contrato, nos termos do art. 70
da Lei n? 8.666/1993;

26.2 A CONTRATADA fica compelida a manter, durante toda a execucao do ajuste/contrato, em
compatibilidade com as obrigacées por ele assumidas, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
gualificacdo exigidas na licitag&o.

CAPITULO XXVII — DA REVOGAGCAO E ANULACAO

27.1 A autoridade competente podera revogar a licitagdo por razdes de interesse publico
decorrente de fato superveniente devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal
conduta, devendo anula-la por ilegalidade de oficio ou por provocacdo de terceiros mediante

parecer escrito e devidamente fundamentado.

CAPITULO XXVIII - DAS DISPOSICOES GERAIS

28.1 Sao partes integrantes deste Edital o Anexo | (Termo de Referéncia), Anexo |l
(Especifica¢Bes Técnicas), Anexo Il (Planilha Estimativa de Preco), Anexo IV (Modelo de Proposta
de Precos) e Anexo V (Minuta de Contrato).

28.2 Independente de declaracdo expressa, a simples participacdo nesta licitagdo implica a
aceitacdo das condicdes estipuladas no presente Edital e submisséo total as normas nele contidas.

28.3 E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade superior, em qualquer fase deste pregao,
promover diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instrucdo do processo, vedada a
inclusdo posterior de informacdo ou de documentos que deveriam ter sido apresentados para fins
de classificacdo e habilitagéo.

28.4 Caso os prazos definidos neste Edital ndo estejam expressamente indicados na proposta,
eles serdo considerados como aceitos para efeito de julgamento deste pregéo.

28.5 Os documentos eletrénicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificacédo
disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da Medida Proviséria n°® 2.200-2, de 24 de agosto de
2001, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relacdo aos signatarios, dispensando-se o
envio de documentos originais e copias autenticadas em papel.
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28.6 Em caso de divergéncia entre normas infralegais e as contidas neste Edital, prevalecerdo as

ultimas.

28.7 Este pregao podera ter a data de abertura da sesséo publica transferida por conveniéncia do
TCDF, sem prejuizo do disposto no art. 4, inciso V, da Lei n® 10.520/2002.

28.8 Em caso de duvida sobre o Edital € conveniente o contato com a Secdo de Licitacdo e
Contrato, via fones (61) 3314-2742 ou 3314-2748, das 13h00 as 18h30, para obtencdo dos
esclarecimentos que julgar necessarios, sem prejuizo do disposto no item 3.5.

28.9 O esclarecimento de duvidas de ordem técnica (Anexo |) podera ser realizado na Secéo De
Manutencdo e Conservagdo Predial, situada no Edificio Anexo do TCDF, Praca do Buriti/DF, ou
pelo telefone (61) 3314-2109, no horério das 13h00 as 18horas.

28.10 Para todos os atos praticados em decorréncia deste edital devera sempre ser observado o
horario de Brasilia.

CAPITULO XXIX — DO FORO

29.1 Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir eventuais duvidas relativas ao
presente Pregéo.

Brasilia (DF), em 29 de Novembro de 2012.

Alessandra Ribeiro Astuti
Pregoeiro
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PREGAO ELETRONICO N° 46/2012.
Anexo |

TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO.

1.1 Contratacdo de empresa para o fornecimento e instalacdo de linha telefénica tipo NRES,
com prestacdo de servico de Discagem Direta Gratuita — DDG, na modalidade 0800, com sistema
de tarifacdo reserva, que possibilite o recebimento de ligacdes locais e de longa distancia, em
ambito regional e nacional, originadas de telefones fixos ou méveis, destinadas a Ouvidoria do
TCDF - Tribunal de Contas do Distrito Federal.

2 JUSTIFICATIVA.

2.1 Por meio da Portaria TCDF n° 128/2012, criou-se no Tribunal de Contas do Distrito
Federal, o Servico de Informacdo ao Cidadao - SIC, composto pela Ouvidoria, Sala de Atendimento
ao Publico e pela Assessoria de Comunicagdo Institucional da Presidéncia. A implementac¢éo da
Portaria n® 128/2012, se insere em um contexto maior no qual a Gestao Publica, a partir da entrada
em vigor da Lei Federal n°® 12527/2011, que estabeleceu 0os meios para que 0 acesso a
informacgdes publicas seja um direito fundamental do cidad&o. A disponibilizacdo de um servigo de
discagem gratuita 0800 se insere neste contexto e visa acrescentar mais um canal de comunicagéo
entre o Tribunal e os cidadéos.

3. ESPECIFICACOES TECNICAS.

3.1 Os servicos a serem contratados sdo os descritos no Anexo Il deste Termo de Referéncia;

3.2  Os servigos deverdo ser realizados no Edificio Sede do TCDF, situado na Praga do Buriti,
Palacio Costa e Silva, CEP 70.075-901, Brasilia/DF;

3.3 Os servicos deverao estar em condicbes operacionais em até 30 (trinta) dias corridos,

contados da assinatura do Contrato;
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3.4 A prestacdo do servico de DDG 0800 implicar4 no fornecimento de um numero no formato
0800 XXX MCDU, o qual devera atender as seguintes condi¢cfes:

3.4.1 A empresa podera utilizar um dos terminais livres existentes no distribuidor geral de
telefonia do TCDF para permitir acesso ao servigo, independentemente da origem das
chamadas (a excec¢dao de ligacdes oriundas do exterior, que ndo deverao ser aceitas);

3.4.2 O acesso ao servico devera ser possivel por meio de chamadas telefénicas
originadas de qualquer localidade do territério nacional e de qualquer tipo de terminal da Rede
Telefonica Publica Comutada (RTPC) ou do Servico Movel Pessoal (SMP), ou seja, acesso
local, estadual e nacional, inclusive a partir de telefones celulares e de terminais de uso
publico.

3.5 O servico deverad ser disponibilizado pela operadora 5 horas por dia das 13h00 as
18h00horas, cinco dias por semana, de segunda a sexta-feira, assegurando um minimo de 99,5% de
disponibilidade com contingéncia de acesso com dupla abordagem.

a. Nesse periodo considerado, caso o terminal de atendimento esteja ocupado ou nao
atenda a chamada, devera funcionar a Central de Atendimento Virtual (CAV), localizada na
central de atendimento da CONTRATADA com mensagem padronizada de até 30 segundos,
fornecida pela mesma.

b. A CONTRATADA devera submeter a midia com a gravagdo personalizada a analise
do TCDF no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos ap@s a assinatura do Contrato.

C. Fora do periodo considerado, devera entrar em funcionamento a CAV, com
mensagem de até 30 segundos, fornecida pela contratada.

3.6 A operadora devera gerenciar e monitorar os servi¢os e dispor de suporte técnico , 5 horas
por dia, das 13h00 as 18h00, cinco dias por semana, de segunda-feira a sexta-feira, dispondo de
recursos para a recuperacdo imediata, de forma automatica, assegurando a disponibilidade exigida
pelo TCDF.
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3.7 Na hip6tese de ocorréncia que requeira intervengdo técnica, a solu¢cdo do problema nao
devera ser superior a 4 horas, a partir da abertura do chamado pelo TCDF.
3.8 A operadora devera fornecer, mensalmente, ao TCDF, informacdes relativas a demanda
ocorrida na rede, contemplando desempenho, volume, origem, tempo, data e hora das chamadas,
quedas da rede e tudo mais em termos de dados estatisticos que permitam uma perfeita avaliacdo
da performance dos servigos.
3.9 A operadora deverd fornecer ao TCDF, mensalmente, relatérios estatisticos com o0s
seguintes dados:
a Quantidade de chamadas, tipo de chamadas se de mével ou fixo; tempo médio de
conversacdo; indice percentual de chamadas com atendimento; indice percentual de
chamadas ocupadas; indice percentual de chamadas néo respondidas; indice percentual de

perdas no assinante;

b indice percentual de chamadas comutadas com recebimento de sinal de
congestionamento.
4 PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS

4.1 Os concorrentes deverao apresentar, anexa a proposta de servicos, Planilha Detalhada

de Formagdo de Custos, observando-se a estimativa de demanda para o servico DDG (0800)
constante no Anexo Il deste Edital.

4.2 N&o serd aceito, para efeito de julgamento, sob qualquer titulo, oferta de outros itens de
servigos que ndo os previstos originalmente, constantes no Anexo Il deste Edital.

4.3 N&o serd aceita proposta que apresente preco superior ao constante do plano de
servigos autorizados pela Anatel.

4.4 O valor anual estimado do contrato sera de até R$ 8.143,91 (oito mil, cento e quarenta e
trés reais e noventa e um centavos), ja somados todos os impostos (ICMS, PIS, COFINS).

5 INSTALACAO DOS SERVICOS

5.1 A operadora devera elaborar e entregar ao TCDF, para analise e aprovacgéo, projeto de
instalagcédo detalhado dos servicos, objeto da contratagédo, no ato da assinatura do contrato.

5.2 Em todas as fases de instalacdo, configuracdes, testes de compatibilidade com a central
de telefonia do TCDF e outras providéncias previstas no projeto de instalacdo deverdo ser

acompanhadas pelo TCDF.
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6 OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 Prestar o servico do objeto em questdo, utilizando pessoal especialmente capacitado para
realizar as instalacfes e programacdes que se fizerem necessérias.

6.2 Implantar a supervisdo permanente dos servicos de modo adequado e de forma a obter
uma operacao correta e eficaz.

6.3 Responsabilizar-se pelo depdsito dos materiais, ferramentas, instrumentos e equipamentos
de sua propriedade alocados para execucdo dos servicos, ndo cabendo ao TCDF qualquer
responsabilidade por perdas decorrentes de roubo, furto ou quaisquer outras ocorréncias.

6.4 Fornecer os equipamentos especificados com toda a documentacdo técnica que 0S
acompanha tais como: manuais, certificados, guias de instalacdo e outros existentes, todos
redigidos em portugués, caso necessario.

7 OBRIGACOES DO CONTRATANTE
7.1 A fim de possibilitar a execugcdo do objeto deste contrato, constituem obrigacbes da
CONTRATANTE:

a Assegurar as pessoas credenciadas pela CONTRATADA, livre acesso ao local de

realizacdo dos servigos;

b Exigir a substituicdo de qualquer empregado da CONTRATADA, caso o julgue
tecnicamente inapto, ou por conveniéncia administrativa,;

c Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato por intermédio de servidor
especialmente designado, EXECUTOR DO CONTRATO, que anotara em registro préprio
todas as ocorréncias relacionadas com a sua execucdo, conforme art. 67 da Lei Federal n°
8.666/1993;

d Prestar esclarecimentos sobre as circunstancias em que forem observadas
irregularidades ou defeitos no funcionamento dos equipamentos;

e Sustar a prestacdo de qualquer servico, quando verificada irregularidade na
gualidade de sua prestacéo e determinar a sua substitui¢éo;

f Notificar a CONTRATADA, formal e tempestivamente, sobre a aplicacdo de multas,
penalidades ou quaisquer débitos de sua responsabilidade;

g Atestar a nota fiscal correspondente ao més de execucdo dos servicos prestados,
por intermédio do setor competente;
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h Efetuar o pagamento do objeto deste Termo de Referéncia, mediante apresentacao
de nota fiscal devidamente atestada e em condic¢des de liquidacao.
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PREGAO ELETRONICO N° 46/2012
ANEXO I

ESPECIFICACOES TECNICAS.

ITEM

ESPECIFICACOES

01

Servigos de Mensagens personalizadas em caso de LO (linha ocupada) e NA (ndo
atendimento), em caso de caixa de mensagens esgotada.

02

Disponibilizacdo de Caixa de mensagens para caso de LO e NA.

03

Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) LOCAL, na modalidade Discagem Direta
Gratuita, utilizando prefixo 0800, no sistema de tarifacdo reversa, originadas na
cobertura local de terminais FIXOS, destinadas a Ouvidoria do TCDF.

04

Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) LOCAL, na modalidade Discagem Direta
Gratuita, utilizando prefixo 0800, no sistema de tarifagdo reversa, originadas na
cobertura local de terminais MOVEIS, destinadas a Ouvidoria TCDF.

05

Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) DE LONGA DISTANCIA NACIONAL
INTRA-REGIONAL, na modalidade Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800,
no sistema de tarifacdo reversa, dentro da Regido Il, assim entendidas as chamadas
originadas no Distrito Federal e nos estados do Acre, Goias, Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul, Parana, Rio Grande do Sul, Rondbnia, Santa Catarina e Tocantins, por
terminais FIXOS, destinadas & Ouvidoria TCDF.

06

Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) DE LONGA DISTANCIA NACIONAL
INTRA-REGIONAL, na modalidade Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800,
no sistema de tarifacdo reversa, dentro da Regido Il, assim entendidas as chamadas
originadas no Distrito Federal e nos estados do Acre, Goias, Mato Grosso, Mato
Grosso do Sul, Parana, Rio Grande do Sul, Rondbnia, Santa Catarina e Tocantins, por
terminais MOVEIS, destinadas a Ouvidoria TCDF.

07

Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) DE LONGA DISTANCIA NACIONAL
INTER-REGIONAL, na modalidade Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800,
no sistema de tarifacdo reversa, para as Regides | e lll, assim entendidas as
chamadas originadas nos estados do Amazonas, Alagoas, Amapda, Bahia, Ceara,
Espirito Santo, Maranhdo, Minas Gerais, Para, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Norte e Roraima, (Regido I) e S&do Paulo (Regiéo Ill), por
terminais FIXOS, destinadas & Ouvidoria TCDF.

08

Servico Teleféonico Fixo Comutado (STFC) DE LONGA DISTANCIA NACIONAL
INTER-REGIONAL, na modalidade Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800,
no sistema de tarifacdo reversa, para as Regides | e lll, assim entendidas as
chamadas originadas nos estados do Amazonas, Alagoas, Amapda, Bahia, Ceara,
Espirito Santo, Maranhdo, Minas Gerais, Para, Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio de
Janeiro, Rio Grande do Norte e Roraima, (Regido 1) e S&o Paulo (Regido Ill), por
terminais MOVEIS, destinadas a Ouvidoria TCDF.

Pregéo Eletrdnico n° 46/2012




Tribunal de Contas do Distrito Federal
DLMP - Divisdo de Licitagao, Material e Patrimonio.
SELIC - Sec¢éo de Licitacdo e Contrato

PERFIL DE TRAFEGO TELEFONICO

ITEM

SERVICO

QUANTIDADE
ESTIMADA
EM MINUTOS

01

Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) LOCAL, na
modalidade Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800,
no sistema de tarifacdo reversa, originadas na cobertura local de
terminais FIXOS, destinadas a Ouvidoria TCDF.

3600

02

Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) LOCAL, na
modalidade Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800,
no sistema de tarifacdo reversa, originadas na cobertura local de
terminais MOVEIS, destinadas & Ouvidoria TCDF.

7200

03

Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC) DE LONGA
DISTANCIA NACIONAL INTRA-REGIONAL, na modalidade
Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800, no sistema de
tarifacdo reversa, dentro da Regido IlI, assim entendidas as
chamadas originadas do Distrito Federal e nos estados do Acre,
Goias, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Parana, Rio Grande do
Sul, Rondbnia, Santa Catarina e Tocantins por terminais FIXOS,
destinadas a Ouvidoria TCDF.

1200

04

Servigo Telefébnico Fixo Comutado (STFC) DE LONGA
DISTANCIA NACIONAL INTRA-REGIONAL, na modalidade
Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800, no sistema de
tarifacdo reversa, dentro da Regido IlI, assim entendidas as
chamadas originadas do Distrito Federal e nos estados do Acre,
Goias, Mato Grosso, Mato Grosso do Sul, Parana, Rio Grande do
Sul, Rondénia, Santa Catarina e Tocantins, por terminais MOVEIS,
destinadas a Ouvidoria TCDF.

1800

05

Servigco Telefénico Fixo Comutado (STFC) DE LONGA
DISTANCIA NACIONAL INTER-REGIONAL, na modalidade
Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800, no sistema de
tarifac@o reversa, para as Regifes | e lll, assim entendidas as
chamadas originadas nos estados do Amazonas, Alagoas, Amapa,
Bahia, Ceara, Espirito Santo, Maranhdo, Minas Gerais, Para,
Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte
e Roraima (Regido 1) e Sdo Paulo (Regido Ill), por terminais
FIXOS, destinadas a Ouvidoria TCDF.

180

06

Servigco Telefénico Fixo Comutado (STFC) DE LONGA
DISTANCIA NACIONAL INTER-REGIONAL, na modalidade
Discagem Direta Gratuita, utilizando prefixo 0800, no sistema de
tarifacdo reversa, para as Regides | e lll, assim entendidas as
chamadas originadas nos estados do Amazonas, Alagoas, Amapa,
Bahia, Ceard, Espirito Santo, Maranh&o, Minas Gerais, Para,
Paraiba, Pernambuco, Piaui, Rio de Janeiro, Rio Grande do Norte
e Roraima (Regido |I) e S&@o Paulo (Regido ), por terminais
MOVEIS, destinadas & Ouvidoria TCDF.

420
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PREGAO ELETRONICO N° 46/2012

ANEXO 1l

PLANILHA ESTIMATIVA DE PRECOS

VALOR
QUANTIDADE VALOR TOTAL
2 SIERVIGO ClErabiz (12 meses) |UNITARIO (R$)| (12 meses)
(R$)
1 |nsta|a(;éo NRES Linha 1 15,72 15,72
2 Assinatura NRES Meses 12 65,54 786,48
3 Assinatura 0800 Meses 12 51,32 615,84
4 Servigcos de Mensagens. Meses 12 51,32 615,84
5 Caixa de mensagem Meses 12 51,32 615,84
STFC LOCAL, na
modalidade DDG (0800), no
sistema de tarifacdo reversa, .
6 originadas na cobertura local Minutos 3600 0111940 402,98
de terminais FIXOS,
destinadas a Ouvidoria.
STFC LOCAL, na
modalidade DDG (0800), no
7 |sistema de tarifacdo reversa, Minutos 7200 0,078670 566,42
Originadas na  cobertura
local de terminais MOVEIS,
destinadas a Ouvidoria.
STFC LDN INTRA-
EGIONAL, na modalidade
DDG (0800), no sistema de
8 tarifacdo reversa, dentro da Minutos 1200 0,431900 518,28
Regido Il, por terminais
FIXOS, destinadas a
Ouvidoria.
STFC LDN INTRA-
REGIONAL, na modalidade
DDG (0800), no sistema de
9 tarifacdo reversa, dentro da Minutos 1800 1,769710 3.185,48

Regidao I, por terminais
MOVEIS, destinadas a
Ouvidoria.
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ITEM

SERVICO

UNIDADE

QUANTIDADE

VALOR
UNITARIO (R$)

VALOR
TOTAL (R9)

10

STFC LDN INTER-
REGIONAL, na modalidade
DDG (0800), no sistema de
tarifacdo reversa, para as
Regides | e lll, por terminais
FIXOS, destinadas a
Ouvidoria.

Minutos

180

0,431900

77,74

11

STFC LDN INTER-
REGIONAL, na modalidade
DDG (0800), no sistema de
tarifacdo reversa, para as
Regides | e lll, por terminais
MOVEIS, destinadas &
Ouvidoria.

Minutos

420

1,769710

743,28

VALOR TOTAL ESTIMADO DOS SERVICOS PARA 12 MESES (R$)

8.143,91
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PREGAO ELETRONICO N° 46/2012

ANEXO IV

MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

NOME DA LICITANTE, por meio do seu representante, vem apresentar proposta de preco para o
fornecimento e instalagéo de linha telefénica tipo NRES, com prestacdo de servico de Discagem
Direta Gratuita — DDG, na modalidade 0800, com sistema de tarifacdo reserva, que possibilite 0
recebimento de ligacdes locais e de longa distancia, em ambito regional e nacional, originadas de
telefones fixos ou moveis, destinadas a Ouvidoria do TCDF — Tribunal de Contas do Distrito
Federal, conforme abaixo:

ITEM

SERVICO

UNIDADE

QUANTIDADE
(12 meses)

VALOR
UNITARIO (R$)

VALOR
TOTAL
(12 meses)
(R$)

Instalacdo NRES

Linha

Assinatura NRES

Meses

12

Assinatura 0800

Meses

12

Servicos de Mensagens.

Meses

12

a | b [ W|IN|PF

Caixa de mensagem

Meses

12

STFC LOCAL, na
modalidade DDG (0800), no
sistema de tarifacdo reversa,
originadas na cobertura local
de terminais FIXOS,
destinadas a Ouvidoria.

Minutos

3600

STFC LOCAL, na
modalidade DDG (0800), no
sistema de tarifacdo reversa,
Originadas na  cobertura
local de terminais MOVEIS,
destinadas a Ouvidoria.

Minutos

7200

STFC LDN INTRA-
EGIONAL, na modalidade
DDG (0800), no sistema de
tarifacdo reversa, dentro da
Regido Il por terminais
FIXOS, destinadas a
Ouvidoria.

Minutos

1200

STFC LDN INTRA-
REGIONAL, na modalidade
DDG (0800), no sistema de
tarifacdo reversa, dentro da
Regido Il por terminais
MOVEIS, destinadas a
Ouvidoria.

Minutos

1800
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VALOR VALOR

ITEM SERVICO UNIDADE | QUANTIDADE UNITARIO (R$)| TOTAL (R$)

STFC LDN INTER-
REGIONAL, na modalidade
DDG (0800), no sistema de
10 |tarifagdo reversa, para as Minutos 180
Regides | e lll, por terminais
FIXOS, destinadas a
Ouvidoria.

STFC LDN INTER-
REGIONAL, na modalidade
DDG (0800), no sistema de
11 |tarifacdo reversa, para as Minutos 420
Regides | e lll, por terminais
MOVEIS, destinadas &
Ouvidoria.

VALOR TOTAL ESTIMADO DOS SERVICOS PARA 12 MESES (R$) *)

(*) VALOR GLOBAL DA PROPOSTA A SER LANCADO NO SISTEMA ELETRONICO.

Prazo para inicio dos servicos: até 30 (trinta) dias corridos apés assinatura do contrato.

Prazo de validade da proposta: minimo 60 (sessenta) dias corridos da data de realizacao
do certame.

Declaracdo: A NOME DA LICITANTE declara que atende aos requisitos previstos no art. 2°
da Lei Distrital n® 4.770, de 22 de fevereiro de 2012.

Nome da Empresa:
CNPJ:

Endereco:
Telefone/fax:
Banco/agéncia/conta:

E-mail:
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PREGAO ELETRONICO N° 46/2012

ANEXO V
MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO N° QUE ENTRE SI CELEBRAM O DISTRITO
FEDERAL, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL DE CONTAS DO
DISTRITO FEDERAL E A EMPRESA PARA A

PRESTACAO DE SERVICOS DE DISCAGEM DIRETA GRATUITA - DDG,
NA MODALIDADE 0800. (PROCESSO N° 17.228/12).

Pelo presente instrumento, o DISTRITO FEDERAL, por intermédio do TRIBUNAL DE
CONTAS DO DISTRITO FEDERAL, com sede nesta Capital, inscrito no CNPJ/MF n°

00.534.560/0001-26, neste ato representado na forma do seu Regimento Interno, , doravante
denominado Contratante, e a empresa , com sede no , CNPJ/MF n° ............... insc. n°®
, representada por seu Sr. , CIn° , doravante denominada Contratada, celebram

0 presente Contrato, nos termos da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteracdes
subsequentes, bem como outras normas vigentes relacionadas com o seu objeto e de acordo as
clausulas e condi¢Bes a seguir enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Contrato tem por objeto o fornecimento e instalacdo de uma linha telefénica,
com a prestacdo de servicos de Discagem Direta Gratuita — DDG, na modalidade 0800, com
sistema de tarifacdo reversa, que possibilite o reconhecimento de ligacdes locais e de longa
distancia, em ambito regional e nacional, originadas de telefones fixos ou moéveis, destinadas a
Ouvidoria do TCDF — Tribunal de Contas do Distrito Federal, referente ao Pregdo Eletrénico n® __
do TCDF, de acordo com as especificacdes e condi¢cbes previstas no Edital e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAO

2.1 Os servicos serdo executados na forma de execucéo indireta sob o regime de empreitada
por preco unitario.

Pregéo Eletrdnico n° 46/2012




Tribunal de Contas do Distrito Federal
DLMP - Divisdo de Licitagao, Material e Patrimonio.
SELIC - Sec¢éo de Licitacdo e Contrato

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

3.1 O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA o valor estimado estabelecido na proposta de

até R$ ( ), correndo a despesa a conta da dotacdo orgcamentéria referida na
Nota de Empenho n° /2012, e no(s) proximo(s) exercicio(s) ficar4 vinculada ao or¢amento
correspondente.

3.2 Todas as despesas com tributos, encargos sociais, fretes, embalagens, seguros e quaisquer
outras despesas que incidam sobre o objeto desta licitagdo correrdo por conta da Contratada.

CLAUSULA QUARTA - DO PAGAMENTO

4.1 Mensalmente, ocorrendo o adimplemento da obrigagcéo contratual, a Contratada emitird Nota
Fiscal que, ap6s a devida atestacdo e regular liquidacdo, serd objeto de pagamento a ser
processado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis, mediante Ordem Bancéria creditada em conta
corrente indicada pela Contratada.

4.1.1 Nos termos do Protocolo ICMS 42, de 03.07.2009, os contribuintes enquadrados nos
codigos da Classificacdo Nacional de Atividades Econémicas — CNAE — descritos no Anexo Unico
do referido Protocolo, deverdo utilizar a Nota Fiscal eletronica (NF-e) prevista no Ajuste SINIEF
07/05, de 30.09.2005, em substituicdo a Nota Fiscal, modelo 1 ou 1-A, salvo nas hipoteses
previstas naguele Protocolo.

4.1.2 O Microempreendedor Individual (MEI) esta dispensado da emissédo da NF-e.

4.2 Para que seja efetivado o pagamento deverd ser verificada a regularidade da empresa
perante a Secretaria de Fazenda do Distrito Federal (SEF/DF), a Secretaria da Receita Federal
(Certiddo Negativa de Débitos Relativos as Contribuicbes Previdencidrias e as de Terceiros), a
Caixa Econdbmica Federal quanto ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (CRF/CEF) e a
Fazenda Publica Federal. Nesse sentido, € necesséria a apresentacdo das Certiddes Negativas de
Débitos (cOpia autenticada em cartério ou acompanhada de original), emitidas pelos respectivos
orgdos, em plena validade, caso as apresentadas na habilitacdo estejam vencidas.

4.3 Havendo erro no documento de cobranca, ou outra circunstancia que impecga a liquidagéo
da despesa, a mesma ficard pendente e o pagamento sustado até que a Contratada providencie as
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medidas saneadoras necessarias, nao ocorrendo, neste caso, quaisquer O6nus por parte do
Contratante.

4.4 Se, por qualquer motivo alheio a vontade do Contratante, for paralisada a prestacdo dos
servicos, o periodo correspondente ndo gerara obrigacdo de pagamento.

4.5 O documento de cobranca referente a obrigacdo contratual cumprida devera corresponder
ao més comercial e sera protocolizada a partir do 1° dia util do més subsequente ao que se refere.

4.6 Caso o Contratante ndo cumpra o prazo estipulado no item 4.1, pagara a Contratada
atualizacdo financeira de acordo com a variagdo do IGP-DI da Fundacdo Getulio Vargas,
proporcionalmente aos dias de atraso, além da multa moratéria de 1% (um por cento) ao més.

4.7 Se a Contratada for optante pelo Simples Nacional, essa condi¢do devera ser informada na
Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre a operacéo,
relacionados no art. 13 da Lei Complementar n° 123/2006.

4.8 Nenhum pagamento sera feito a Contratada caso 0s servicos sejam rejeitados pela
fiscalizacdo do contrato, devendo esses ser refeitos pela Contratada de modo a obter a aprovagéo
da fiscalizacdo, quando for o caso.

CLAUSULA QUINTA - DA DESPESA

5.1 A despesa sera imputada a conta do crédito consignado no orcamento do Contratante,
enquadrando-se segundo a natureza em , tendo a seguinte classificagdo funcional e estrutura
programatica:

CLAUSULA SEXTA — DA VIGENCIA

6.1 O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, contados de sua assinatura,
prorrogavel por iguais periodos, caso haja interesse da Administracdo, até o limite maximo de 60
(sessenta) meses, desde que mantidas as mesmas condi¢des exigidas na habilitacdo, sendo seu
extrato publicado no DODF, a expensas do Contratante.
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CLAUSULA SETIMA - DA RESCISAO

8.1  Além de outras hipoteses expressamente previstas no art. 78 da Lei n° 8.666/93, garantida a
prévia defesa, constituem motivos para a rescisdo do Contrato:

8.1.1 nao cumprimento ou cumprimento irregular das clausulas contratuais, principalmente quanto
as especificacdes do objeto contidas no Anexo | do Pregédo Eletrénico n® 12012;

8.1.2 o0 atraso injustificado no inicio do servico sem justa causa e prévia comunicacdo ao
Contratante.

8.1.3 o0 desatendimento das determinacdes regulares da autoridade designada para acompanhar
e fiscalizar a sua execugédo, assim como as de seus superiores.

8.1.4 o cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, comprovadas por meio de registro
préprio efetuado pelo representante do Contratante, especialmente designado para acompanhar o
Contrato;

8.1.5 a decretagdo de faléncia;
8.1.6 adissolucdo da sociedade;

8.1.7 a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovado e impeditivo da
execucdo do objeto deste Contrato, sem prejuizo do disposto no §2° do art. 79 da Lei n° 8.666/93;

8.1.8 razbes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela maxima autoridade do Tribunal de Contas do Distrito Federal e exaradas no
processo administrativo a que se refere este Contrato, sem prejuizo do disposto no § 2° do art. 79
da Lei n° 8.666/93; e

8.1.9 subcontratacdo, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto do contrato, sem a
anuéncia prévia da Contratante.

CLAUSULA OITAVA - DOS DIREITOS DA ADMINISTRACAO EM CASO DE RESCISAO

9.1 Nos casos de rescisdo previstos neste contrato, a Administracdo adotara as seguintes

providéncias:

| - execugdo dos valores das multas e indenizagdes a ela devidos; e
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Il - retencdo dos créditos decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a
Administracdo decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, nos termos do art. 70 da
Lei n® 8.666/1993 em decorréncia do fornecimento dos bens.

CLAUSULA NONA - DAS PENALIDADES

10.1 Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o contrato
ou ata de registro de pregos, deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar
documentacao falsa, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta,
falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracéo falsa
ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de contratar
com o Distrito Federal, e serd descredenciado no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem

prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.
10.1.1 As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

10.2 O Contratante poderd, ainda, utilizar-se da sancdo de adverténcia, prevista no art. 87, |, da
Lei n.° 8.666/1993, aplicada ao pregao subsidiariamente.

10.3 As sancgdes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com o Distrito Federal

poderdo ser aplicadas a Contratada, juntamente com a multa administrativa prevista neste capitulo.

10.4 Em caso de descumprimento dos prazos estabelecidos no Termo de Referéncia (Anexo I)
podera ser aplicada a Contratada multa moratéria de valor equivalente a 0,20% por dia de atraso
sobre o valor do fornecimento, ndo ultrapassando o limite de 10% (dez por cento) sobre este valor.

10.4.1 As multas previstas neste item serdo calculadas considerando-se os dias consecutivos a
partir do dia Gtil imediatamente subsequente ao do vencimento.

10.5 Pela inexecucéo total do ajuste, o Contratante podera garantida a prévia defesa, aplicar a
Contratada multa administrativa de 15% (quinze por cento) do valor do contrato.

10.6 No caso de aplicacdo de multa moratéria ou da multa prevista no item 10.5, sera observado
o limite minimo de R$ 100,00 (cem reais) para sua cobranca, exceto quando for necessaria, além
da referida multa, a aplicacdo de uma das penalidades prevista neste Capitulo.

10.7 As multas tratadas neste Capitulo serdo descontadas do valor da garantia, do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ou, na impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas
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pela Contratada mediante depésito em conta corrente do Contratante ou ainda, quando for o caso,
cobradas judicialmente.

CLAUSULA DECIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE
11.1 Constituem obriga¢cfes do Contratante, em especial:
11.1.1 receber o objeto contratado nos termos da Clausula Décima Terceira deste contrato.

11.1.2 efetuar o pagamento do objeto deste contrato, nos termos da Clausula Quarta, mediante
Nota Fiscal devidamente atestada.

11.1.3 cumprir as obrigacdes previstas no Edital do Pregédo Eletrdonico n® _ /2012 e seus Anexos.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
12.1 Constituem obrigacfes da Contratada, em especial:

12.1.1 prestar os servicos com eficiéncia e presteza, dentro dos padrdes exigidos pela
Administracao.

12.1.2 cumprir as obrigacdes estabelecidas no Anexo | do Pregéo Eletrénico n.° __ /2012.
12.1.3 cumprir orientag&o do fiscal/executor do Contrato;

12.1.4 ressarcir ao Contratante quaisquer danos ou prejuizos causados a Administracao
decorrentes de sua culpa ou dolo na execugcdo do contrato, nos termos do art. 70 da Lei n®
8.666/1993;

12.2 A Contratada fica compelida a manter, durante toda a execugdo do Contrato, em
compatibilidade com as obrigacdes por ele assumidas, todas as condigbes de habilitacdo e

gualificacdo exigidas na licitac&o.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA- DA FISCALIZACAO

13.1 A Fiscalizacao e controle da execucédo dos servicos, objeto deste Edital, sera exercida por
servidor do TCDF, legalmente habilitado e designado para desempenhar esta funcédo, com poderes
para praticar quaisquer atos que se destinem a preservar os direitos do Contratante, devendo o
mesmo franquear a Contratada livre acesso aos locais de execucédo dos trabalhos, bem como aos
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registros e informacdes sobre o Contrato, além das atribuicées elencadas no art. 2° da Instrucdo
TCDF n® 03, de 22.12.1997.

13.2 A Fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive resultante de imperfeicGes técnicas, vicios ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior, e na ocorréncia destes, ndo implica corresponsabilidade do
Contratante ou de seus agentes e prepostos.

13.3 Sem prejuizo de outras atribuigcbes legais, podera a fiscalizagdo do Contratante:

13.3.1 — Determinar as medidas necessérias e imprescindiveis a correta execucdo dos
servicos, bem como fixar prazo para as corre¢cbes das falhas ou irregularidades
constatadas; e

13.3.2 — Sustar quaisquer servigcos que estejam sendo realizados em desacordo com o
especificado pelo fabricante do equipamento, ou ainda esteja em desacordo com este TR
ou com o contrato assinado ou que possa atentar contra a seguranga de pessoas ou bens
do Contratante.

13.4 O servico rejeitado, seja devido ao uso de materiais ou pecas inadequados, seja por ter
sido considerado mal executado, devera ser refeito corretamente, com o tipo de execu¢ado e 0 uso
de materiais aprovados pela fiscalizacdo, arcando a Contratada com os 6nus decorrentes do fato.

13.5 Os servicos serdo executados no expediente normal do TCDF, de segunda-feira a sexta-
feira, das 13h00 as 18h00 (horario de Brasilia-DF).

13.5.1 Fora desse periodo, devera entrar em funcionamento a CAV, com mensagem de até 30
(trinta) segundos, fornecido pela contratada.

13.6 As decisbes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do Executor do Contrato
deveréo ser autorizadas pela autoridade competente deste Tribunal em tempo hébil para a adogéo
das medidas convenientes.

13.7 A Contratada deverd manter preposto, aceito pelo Contratante, durante o periodo de
vigéncia do Contrato, para representa-la sempre que for necessario.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA- DO RECEBIMENTO DO OBJETO
14.1 Os produtos e servicos serdo recebidos da seguinte forma:

13.1.1 provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizagdo, mediante termo
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circunstanciado, assinado pelas partes em até 05 (cinco) dias da comunicacdo escrita do
contratado;

14.1.2 definitivamente, por servidor ou comissédo designada pela autoridade competente, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes, apds o decurso do prazo de 15 (quinze) dias de
observacdo que comprove a adequacao do objeto aos termos contratuais, observando o disposto
no art. 69 da Lei 8.666/1993.

14.2 Qualquer desconformidade do objeto entregue, apontada pela Comisséo, acarretard o nao
recebimento. A Comissdo discriminara em termo circunstanciado, em 2 (duas) vias, as
irregularidades encontradas, ficando a Contratada com o recebimento de uma das vias para as
devidas providéncias, até o prazo previsto para o adimplemento da obrigacéo, cientificada de que
esta passivel das penalidades cabiveis previstas na Clausula nona deste Contrato.

14.3 A Contratada cabera sanar as irregularidades apontadas no recebimento, até o prazo
previsto para o adimplemento da obrigacdo, submetendo & nova verificagdo o objeto impugnado,
ficando suspenso o pagamento até a execugdo das corre¢cdes necessarias, sem prejuizo de
aplicacdo das penalidades cabiveis previstas no Clausula nona deste Contrato.

14.4 O recebimento provisério ou definitivo ndo exclui a responsabilidade civil pela solidez e
seguranca do servico, nem ético-profissional pela perfeita execucao do contrato, dentro dos limites
estabelecidos pela lei ou pelo contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE/REPACTUACAO DE PRECOS

15.1 O valor contratado podera ser reajustado anualmente, pela variagdo acumulada do indice de
servicos de Telecomunicacdes (IST), estabelecido pela ANATEL ou outro indice que vier a
substitui-lo, ocorrida no periodo compreendido entra a datada entrega da proposta e a data de
aniversario de apresentacao da proposta, e sera calculado mediante aplicacdo da seguinte formula:

onde:
R = valor do reajustamento;

V = valor do contrato (excetuada a parcela relativa & m&o de obra);
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15.2

15.3

15.4

I, = n° indice do IST relativo a data em que o contrato completar aniversario da apresentacao
da proposta;

lo = n° indice do IST relativo & data de entrega da proposta;
Para calculo de |, sera aplicada a seguinte formula:

IB_IA

I1=IA+dl' D
1

onde:

I, = n° indice do IST relativo a data em que 0 contrato completar aniversario da
apresentacao da proposta;

Ia = n° indice do IST do més anterior ao reajuste;
Iz = n° indice do IST do més em que ocorrer o reajuste;

d; = n° de dias decorridos entre o inicio do més do reajustamento e a data de aniversario da

apresentacéo da proposta;
D; = n° de dias corridos do més do reajustamento.

Para célculo do |y, sera aplicada a seguinte férmula:

1, =1, +d0-('DD;'C]
0

onde:

lo = n°indice do IST relativo a data de entrega da proposta;

Ic = n° indice do IST do més anterior ao da entrega da proposta,;
Ip = n° indice do IST do més da entrega da proposta;

do = n° de dias decorridos entre o inicio do més da entrega da proposta e a data de sua
entrega;

Do = n° de dias corridos do més da entrega da proposta.

Enquanto néo for divulgado o numero indice correspondente ao més do reajustamento, o

reajuste sera calculado de acordo com o ultimo n° indice conhecido, cabendo, quando publicado o
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namero definitivo, a corre¢cdo dos calculos e o respectivo faturamento complementar. Cabera a
CONTRATADA efetuar o calculo do reajuste e apresentar a respectiva memoéria ou planilha junto

com a correspondente Nota Fiscal.

15.5 A periodicidade prevista neste capitulo podera ser reduzida por legislacao superveniente.

CLAUSULA DECIMA QUINTA- DOS CASOS OMISSOS

16.1 Os casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes, com o intuito de
solucionar o impasse, sem que haja prejuizo para nenhuma delas, tendo por base o que dispdem a
Lei n® 8.666/93, e demais legislagfes vigentes aplicaveis a espécie.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA VINCULACAO

17.1 O teor do Edital e seus anexos, na modalidade de Pregédo Eletrénico n® __ /2012, seus
anexos e a proposta da Contratada sédo partes integrantes deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

18.2 Fica eleito o Foro do Brasilia, Distrito Federal, para dirimir eventuais duvidas relativas ao

cumprimento deste pacto.

18.3 Por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente Contrato, do qual se extrairam 03
(trés) vias, para um so efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelos representantes das
partes e pelas testemunhas abaixo.

Brasilia, de de 2012

CONTRATANTE

CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
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