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TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO FEDERAL
DIRETORIA-GERAL DE ADMINISTRACAO
TOMADA DE PRECOS N° 05/2008

TIPO DE LICITACAO: TECNICA E PRECO

LICITACAO REGIDA PELA LEI N° 8.666/93 e alteracdes supervenientes e demais legislacbes
aplicaveis.

DATA DO RECEBIMENTO DA DOCUMENTACAO E PROPOSTAS: 07/11/2008

HORARIO DO INICIO: 15:00 horas

LOCAL DA REUNIAO: Secéo de Licitagdo e Contrato, 3° andar do Edificio Anexo do TCDF.

Prezados Senhores,

A Comissdo Especial de Licitacdo (CEL), designada pela Diretoria Geral de Administragéo,
torna publico para conhecimento dos interessados que, na data, horario e local acima indicados,
reunir-se-a a fim de receber, simultaneamente, documentacdo e proposta técnica e de pregos, em
conformidade com as disposi¢fes deste Edital.

CAPITULO | - DO OBJETO
1.1 A presente licitacdo tem como objeto Contratagdo de consultoria para delineamento de
programa de Gestdo do Conhecimento e da Informacéo voltado para a realidade e necessidades das
atividades de controle externo e para a consequente realizagdo da misséo do Tribunal de Contas do
Distrito Federal, mediante a constru¢cdo de um modelo referencial e de um programa e plano de acéo
gue assegure condi¢Bes propicias a identificagdo, aquisicao, producédo, compartilhamento e retencéo
do conhecimento organizacional, conforme disposi¢fes deste Edital e seus Anexos.

CAPITULO Il = DOS LICITANTES

2.1 Somente poderdo apresentar propostas as empresas legalmente estabelecidas,
especializadas no ramo e que satisfacam as condi¢cfes deste edital e seus anexos.

2.2 N&o poderdo participar da licitagdo consoércio de empresas, qualquer que seja sua forma de
constituicdo e empresas que, por qualquer motivo, estejam declaradas inidéneas para licitar ou
contratar com a Administracéo Publica ou suspensas temporariamente pelo TCDF.

2.3 Também ndo poderdo participar da licitagdo empresas em atraso no cumprimento de
obrigacao assumida com o TCDF, até o seu efetivo cumprimento.

CAPITULO Il - DO RECEBIMENTO DOS ENVELOPES
3.1 Até o dia, hora e local fixados no predmbulo deste edital, cada licitante devera apresentar a
CEL, simultaneamente, sua documentacao, proposta técnica e proposta de precos, em envelopes
separados e fechados, contendo, respectivamente, em suas partes externas e frontais, em caracteres
destacados, além da Firma ou Razédo Social, os seguintes dizeres:

ENVELOPE N° 01 - DOCUMENTACAO
TOMADA DE PRECOS n° 04/2008 - TCDF

ENVELOPE N° 02 - PROPOSTA TECNICA
TOMADA DE PRECOS n° 04/2008 - TCDF

ENVELOPE N° 03 - PROPOSTA DE PRECOS
TOMADA DE PRECOS n° 04/2008 - TCDF

3.2 ApOs o Presidente de a CEL ter declarado encerrado o prazo para recebimento dos
envelopes, nenhum outro envelope ou documento sera aceito.

3.3 Recebidos os envelopes “Documentagao”, "Proposta Técnica" e “Proposta de Pregos” €, uma
vez iniciada a abertura dos mesmos, ndo serdo permitidas quaisquer retificacdes que possam influir

no resultado final do processo licitatério.
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3.4 A abertura dos envelopes de documentacdo e propostas sera realizada em ato publico, do
gual lavrar-se-a ata circunstanciada, assinada pelos licitantes presentes e pelos membros da CEL,
devendo quaisquer reclamacbes a respeito serem feitas, no momento, pelos seus representantes
legais.

3.5 ApOs a fase de habilitagdo, ndo cabe desisténcia das propostas, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pela CEL.

CAPITULO IV - DA HABILITAGCAO

4.1 O envelope n° 01, relativo a documentacéo, devera conter, em plena validade, os seguintes
documentos: i

a) Certificado de Registro Cadastral de Habilitacdo de firmas - CRC, expedido por Orgéo ou
Entidade da Administragdo Publica, emitido nos termos da Lei n° 8.666/93;

b) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede do
licitante, somente para os tributos relativos a atividade licitada;

c) Certificado de regularidade do FGTS, expedido pela CEF;

d) Certiddo Negativa de Débitos (CND), para com a Previdéncia Social, expedida pelo INSS
para contratar com o Poder Publico;

e) Apresentar atestados / declara¢des de capacidade técnica, emitidos por pessoas juridicas
de direito publico ou privado distintas da proponente, referentes a servigos realizados,
contendo: razéo social, CGC e endere¢o completo da Contratante; razdo social, CGC e
endereco completo da Contratada; denominagdo, natureza, descricdo e finalidade dos
servicos; local de instalagdo/execucdo dos servicos; periodo e realizacdo (mm/aaaa até
mm/aaaa); volume dos servi¢os (quantidades, dimensdes, etc); metodologia e recursos
utilizados; data de emissdo, nome, cargo, telefone se possivel, e assinatura do
responséavel pela emissdo; descricdo dos resultados obtidos pela contratante em fungéo
dos servicos prestados;

f) Procuracdo, publica ou particular, passada pela licitante, assinada por quem de direito,
outorgando ao seu representante poderes para tomar as decisdes que julgar necessarias,
durante a licitacdo, sendo necessario o reconhecimento de firma no caso de procuracao
particular, juntamente com a comprovacao da condi¢cao do outorgante.

4.2 A falta do documento previsto no sub-item 4.1,”f", ndo inabilita a licitante, ficando, porém,
impedido o representante ndo credenciado de qualquer interferéncia no processo licitatério, em nome
da representada, até a obtengdo desse documento.

4.3 Os documentos necessarios para esta licitagdo poderdo ser apresentados em original, cépia
autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracdo, publicacdo em 6rgdo da
imprensa oficial ou, ainda, pela internet, nos casos em que o 6rgao responsavel pela emissdo do
documento disponibilizar sua consulta.

4.4 A ndo-apresentacdo dos documentos constantes das letras “c” e “d” do item 4.1, ndo implicara
em inabilitacdo do licitante, salvo se ndo houver possibilidade de consulta dos documentos, via
Internet.

4.5 Na falta do documento previsto no item 4.1, alinea “a”, é facultado a licitante apresentar os
seguintes documentos, em conformidade com o que estabelece o art. 32, § 2°, da Lei n° 8.666/93:

a) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em
se tratando de sociedades comerciais e, no caso de sociedade por acdes,
acompanhado de documentos de eleicdo de seus administradores;

b) Cédula de Identidade e Registro Comercial, no caso de empresa individual;

c) inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova
de diretoria em exercicio;

d) decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagdo para funcionamento
expedido pelo érgdo competente, quando a atividade assim o exigir;

e) prova de inscricdo no CNPJ;

f) prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual ou municipal, se houver,
relativo ao ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitagao.

4.6 As microempresas e empresas de pequeno porte que comprovarem esta condi¢do, poderdo
fazer uso do beneficio previsto no art. 43 da Lei Complementar n° 123/2006.
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CAPITULO V - DAS PROPOSTAS TECNICAS
5.1 A proposta técnica devera:

a) Fazer mencdo ao numero desta TOMADA DE PRECOS, conter a Razdo Social do
licitante, CNPJ e Endereco;

b) Ser datilografada ou impressa, sem emendas, acréscimos, entrelinhas ou rasuras, datada
e assinada, bem como rubricadas todas as suas folhas;

c) Conter especificacdo técnica de forma clara, completa e minuciosa, do servigo;

d) Indicar prazo de execuc¢do de 140 dias, conforme disposto no item 7 do Anexo I.

e) Apresentar os diplomas e atestados mencionados no Anexo .

5.2 A empresa consultora contratada devera ter disponibilidade para cumprir o rol de atividades
simultaneas demandadas pelo presente projeto, nos prazos aqui estabelecidos, mantendo elevado
padrdo de qualidade e consisténcia técnica e tedrica.

5.3 Seréa desconsiderada qualquer expressdo monetdaria contida nesta proposta.

CAPITULO VI - DAS PROPOSTAS DE PRECOS

6.1 A proposta de preco devera:

a) fazer mengdo ao numero desta Tomada de Pregos, conter a Raz@o Social do licitante,
CNPJ e Endereco;

b) ser datilografada ou impressa, sem emendas, acréscimos, entrelinhas ou rasuras, datada
e assinada e, preferencialmente, em 02 (duas) vias;

c) consignar preco, em moeda nacional, em algarismo e, preferencialmente, por extenso;

d) consignar prazo de validade da proposta de 60 (sessenta) dias corridos;

e) conter cronograma fisico financeiro estipulando inicio e término de execucdo de cada
fase e os produtos a serem entregues, podendo ser ajustado por acordo entre a licitante
vencedora e o TCDF, desde que nado ultrapasse o prazo global para execug¢do do
contrato;

f) consignar, opcionalmente, n° do telefone e fax, bem como banco, agéncia e conta
corrente para efeito de emisséo de nota de empenho e posterior pagamento.

6.2 O preco cotado devera incluir todos os tributos, taxas, embalagens, encargos sociais, fretes,
deslocamento, hospedagem, passagens aéreas e quaisquer outras despesas que incidam sobre o
objeto licitado.

6.3 Se a proposta for omissa quanto ao prazo estabelecido na alinea “d”, do item 6.1, o prazo ali
mencionado serd considerado como se nela constasse, ndo sendo motivo de desclassificacdo do
licitante;

6.4 A cotagdo apresentada e levada em conta, para efeito de julgamento, sera de exclusiva e total
responsabilidade do licitante, ndo lhe cabendo o direito de pleitear qualquer alteragéo.

6.5 De acordo com o disposto no art. 46, §1°, da Lei n° 8.666/93, o valor maximo aceito pelo
TCDF é de R$ 110.000,00 (cento e dez mil reais).

CAPITULO VIl - DOS PROCEDIMENTOS DE JULGAMENTO RELATIVOS AS FASES DE
HABILITACAO E DE PROPOSTA

7.1 Abertos os envelopes “Documentacdo”, a CEL podera apreciar os documentos de cada
licitante, individualmente, podendo na mesma reunido divulgar o nome das firmas habilitadas e das
inabilitadas, devendo as ultimas serem devolvidos os envelopes “Proposta de Pregos” devidamente
fechados, desde que nédo tenha havido recurso ou apds sua denegacéo.

7.2 A CEL, ap6s a abertura dos envelopes relativos a habilitagcdo, podera encerrar a reuniao a fim
de que tenha melhores condi¢cdes de andlise, permanecendo os envelopes de proposta de pregos,
ndo abertos, ja rubricados, em seu poder até a data e horario oportunamente marcados para outro
evento.

7.3 O ndo comparecimento de quaisquer dos participantes a nova reunido marcada nao impedira
que se realize.
7.4 Sera julgado habilitado o proponente que apresentar todos os documentos exigidos em

conformidade com o item 4.1 deste Edital e atender as demais condigfes previstas no Capitulo IV.
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7.5 A inabilitacdo do licitante importa preclusdo do seu direito de participar das fases
subsequentes.

7.6 Julgada a habilitagcdo e divulgado o seu resultado, a CEL podera, na mesma reunido, proceder
a abertura do envelope n° 02 (Proposta Técnica) dos licitantes habilitados, desde que haja desisténcia
expressa dos participantes em interpor recurso, devidamente consignada em ata ou mediante termo
proprio.

7.7 A CEL, ap0s a abertura dos envelopes relativos as Propostas Técnicas, podera apreciar as
propostas técnicas de cada licitante, individualmente, podendo na mesma reuniéo divulgar o resultado
do julgamento.

7.8 A CEL, apos a abertura dos envelopes relativos as Propostas Técnicas, podera encerrar a
reunido a fim de que possa avalia-las, permanecendo os envelopes de proposta de precos, ndo
abertos, ja rubricados, em poder do TCDF até a data e horéario, oportunamente, marcados para outro
evento.

7.9 Levando-se em conta a atividade especifica do concorrente e o interesse do TCDF, é
facultada ao servidor responsavel ou & autoridade superior, em qualquer fase desta licitagdo, a
promocdo de diligéncia destinada a esclarecer ou completar a instru¢do do processo, vedada a
inclusdo posterior de documento ou informacéo que deveria constar originariamente das propostas.

CAPITULO VIl - JULGAMENTO DA PROPOSTA TECNICA E DE PRECOS
8.1 Trata-se de licitagdo enquadrada no art.45, § 1°, inciso lll, da Lei n° 8.666/93 (TECNICA E
PRECO).
8.2 Seré considerado vencedor o licitante que apresentar a proposta de acordo com as exigéncias
deste Edital e que obtiver o primeiro lugar, apés aplicados os critérios previstos nos Capitulos IX a XI.
8.3 N&o serdo consideradas vantagens ndo previstas nesta Tomada de Precos.
8.4 No caso de discordéncia entre o pre¢o unitario e o total prevalecerd o primeiro; havendo
divergéncia entre o valor em algarismo e por extenso prevalecera o Ultimo.

CAPITULO IX - DOS CRITERIOS DE AVALIACAO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS
TECNICAS
9.1. As propostas técnicas serdo avaliadas conforme detalhamento constante do item 1.4 do
Anexo Il

CAPITULO X - DO CRITERIO DE AVALIACAO E JULGAMENTO

DA PROPOSTA DE PRECOS
10.1  Para avaliacdo das propostas de precos, calcular-se-80 os indices de Precos e Valores de
Avaliagdo, com vistas a classificagdo das propostas dos licitantes.
10.2 A determinacéo do indice de Preco de cada licitante (IPi) sera feita mediante a divisdo do
menor preco proposto (Pm) pelo prego da proposta em exame (Pi), em conformidade com a seguinte
férmula:

IPi=Pm/ Pi

CAPITULO XI - DO VALOR DA AVALIACAO

11.1 - A avaliacdo final das propostas (AF) sera realizada pelo critério de técnica e preco,
atribuindo-se ao critério técnica o peso de 70% (setenta por cento) e ao critério preco o peso de 30%
(trinta por cento), de acordo com a férmula a seguir:

AF=0,71T+0,31IP

onde:

IT= indice técnico, obtido pela divisédo da nota técnica final do licitante (NTF) pela maior nota
técnica obtida entre as licitantes classificadas;

IP = indice de preco, obtido pela divisdo do menor preco proposto, entre as licitantes
classificadas, pelo preco proposto da licitante (PP).

11.2 - O valor da nota Avaliacdo Final (AF) serd considerado até duas casas decimais,
desprezando-se as demais;

11.3 - Sera considerada melhor classificada a proposta que obtiver a maior Avaliacdo Final (AF);

1.1.4 - Em caso de empate serd considerada melhor classificada a licitante que obtiver a maior
Nota Técnica Final (NTF), persistindo o empate sera decidido por sorteio.
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11.5 - O valor da nota Avaliagdo Final (AF) sera considerado até duas casas decimais, desprezando-
se as demais.

11.6 - Sera considerada melhor classificada a proposta que obtiver a maior Avaliagdo Final (AF);

11.7 - Em caso de empate sera considerada melhor classificada a licitante que obtiver a maior Nota
Técnica Final (NTF), caso persista o0 empate sera decidido por sorteio.

CAPITULO XII - DA DESCLASSIFICAGAO

12.1  Serdo desclassificadas, com base nos artigos 43, IV; 44, § 2° e 3°, e 48, incisos | e Il, da Lei
n.° 8.666/93, as propostas que:
a.) Apresentarem precos excessivos, apos a negociacéo, ou manifestamente inexequiveis,
ou as que apresentarem prec¢os globais; ou
b.) Unitarios simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s pregos de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que este Edital ndo tenha
estabelecido limites minimos;
d.) Nao atenderem as exigéncias contidas neste ato convocatério.

CAPITULO XIll - DOS RECURSOS

13.1  Observado o disposto no art. 109 da Lei n.° 8.666/93, o licitante podera apresentar recurso a
autoridade competente do TCDF, por intermédio da CEL, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimac&o do ato ou da lavratura da ata, nos casos enumerados no citado dispositivo legal.
13.2 Interposto, uma cépia do recurso serd encaminhada pelo Presidente da CEL a todos os
licitantes, que poderdo impugna-lo no prazo de 05 (cinco) dias Uteis.
13.3  Quaisquer argumentos ou subsidios concernentes a defesa da firma que pretender
reconsideracdo total ou parcial das decisbes da CEL deverdo ser apresentados por escrito,
exclusivamente, anexando-o0s ao recurso préprio que devera ser protocolizado na Secdo de Protocolo
e Arquivo, situado no Térreo do Edificio Anexo do TCDF.
13.4  Osrecursos deverdo observar 0s seguintes requisitos:

a) ser datilografados ou impressos e devidamente fundamentados, e;

b) ser assinados por representante legal do licitante.
13.5 Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

CAPITULO XIV - DAS PENALIDADES
14.1 O atraso injustificado na execucdo dos servicos em relacdo ao cronograma oOu O
descumprimento das obriga¢des assumidas sujeitard o contratado & multa de mora, garantida prévia
defesa, de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia e por ocorréncia, sobre o valor contratado, quando o
adjudicatério, sem justa causa, cumprir a obrigacdo assumida com atraso até 30 (trinta) dias apés o
prazo estabelecido na proposta;
§ 1° - As multas previstas neste item serdo calculadas considerando-se os dias consecutivos a
partir do dia util imediatamente subsequiente ao do vencimento.
§ 2° - No caso de multa moratéria, sera observado o limite minimo de R$ 100,00 (cem reais)
para sua cobranca, exceto quando for necessaria, além da referida multa, a aplicacdo de uma
das penalidades prevista no art. 87 da Lei n° 8.666/93.
§ 3° - Caso 0 atraso seja superior a 30 dias caracterizard o descumprimento total da
obrigacéo contratual.
§ 4° - Considera-se também atraso a demora em refazer o servico ou produto rejeitado,
caracterizada se a correcdo ndo ocorrer no prazo de tres dias Uteis, contados da data de
informacdao da rejeicéo.
14.2  Pelainexecucdo total ou parcial do contrato o TCDF poderd, garantida a prévia defesa, aplicar
ao contratado as seguintes sangoes:

| - Adverténcia;
Il - Multa:

a) de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratado, quando o adjudicatario recusar retirar
ou aceitar o instrumento de contrato ou equivalente, caracterizando o descumprimento
total da obrigacdo assumida na forma do art. 81 da Lei 8.666/93.

b) de 10% (dez por cento), sobre o valor do servico ndo executado, apos a rescisao do
contrato por ter o adjudicatario cumprido apenas parcialmente o servigo;
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c) de 15% (quinze por cento), sobre o valor do servico, e cancelamento da Nota de
Empenho, quando decorridos 30 (trinta) dias de inadimplemento e caracterizada a recusa
ou impossibilidade do adjudicatario em prestar o servigo;

d) A multa prevista na alinea “c”, deste item, incidira ainda nos casos em que o
Adjudicatario, sem motivo de forca maior ou caso fortuito devidamente comprovado,
solicitar o cancelamento antes ou depois de decorridos 30 (trinta) dias de atraso.

Il - Suspenséo do direito de participar de licitagdes com a administracéo pelo prazo de até 02
(dois) anos; e
IV - Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragao Publica.
a) - Declarar-se-a inidéneo o Adjudicatario que, sem justa causa, ndo cumprir as obrigacdes
assumidas, praticando, a juizo da Administracao, falta grave, revestida de dolo.
14.3  As sancgBes previstas nos incisos lll e IV do item 14.2 poderdo também ser aplicadas ao
Adjudicatario que:
a) tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
b) tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacao;
¢) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.
14.4  As sanc¢Bes previstas nos incisos I, Il e IV do item 14.2 poderdo ser aplicadas juntamente
com a do inciso Il do mesmo item, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, e serdo aplicadas pela Autoridade Competente.
14.5 As multas tratadas nesse Capitulo serdo descontadas do pagamento eventualmente devido
pela Administracdo ou na impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas pela Adjudicatéria
mediante depdsito em conta corrente do TCDF ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

CAPITULO XV - DO PAGAMENTO

15.1  Ocorrendo o adimplemento de cada fase do contrato, a Contratada protocolizar4 no TCDF a
respectiva Nota Fiscal ou Contra Recibo para pagamento. A duracdo de cada fase serd determinada
de acordo com o cronograma elaborado pelo Contratante e homologado pela Contratada. Referido
cronograma, que deve ser apresentado até 10 dias Uteis apds a assinatura do Contrato, constitui item
do Plano de Ac¢do, produto pertencente a Fase | dos trabalhos, detalhada no Capitulo 4 do Anexo | —
Especificagdo do Objeto. O valor a ser pago em cada Fase sera calculado sobre o valor total do
contrato, considerando a propor¢cdo entre o prazo de duracdo de cada Fase e prazo total dos
trabalhos.

15.2 Para que seja efetivado o pagamento devera ser verificada a regularidade da empresa
perante a SEFP/DF. Nesse sentido, é necesséria a apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos
(copia autenticada em cartério ou acompanhada de original), emitida pela Secretaria de Fazenda e
Planejamento/GDF, em plena validade, caso a apresentada na habilitacdo esteja vencida. Devera ser
apresentada, ainda, a 12 via da Nota de Empenho.

15.3 Havendo erro no documento de cobranca, ou outra circunstancia que impeca a liquidacdo da
despesa, esta ficard pendente e o pagamento sustado até que o Contratado providencie as medidas
saneadoras necessarias, ndo ocorrendo, neste caso, quaisquer énus por parte do TCDF.

15.4 Caso o Tribunal ndo cumpra o prazo estipulado no item 15.1, pagara a adjudicatéria
atualizacdo financeira de acordo com a variacdo do IGP-DI da Fundacdo Getulio Vargas,
proporcionalmente aos dias de atraso.

15,5 O pagamento sera realizado apés a entrega de cada grupo de produtos, na forma descrita
abaixo, mediante certificacdo pelo(s) executor(es) do contrato:

PRODUTO Percentual
PLANO DE ACAO DO PROJETO DE CONSULTORIA

SENSIBILIZACAO 25%

DIAGNOSTICO

RELATORIO DA PESQUISA E FORMATACAO DO PROGRAMA, PRATICAS,
PROCESSOS, E MODELO PARA IMPLANTACAO DO MODELO DE GESTAO DO 25%
CONHECIMENTO E DA INFORMAGAO DO TCDF
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PRODUTO Percentual

FORMATACAO DE PLANO DE ACAO DO PROGRAMA DE GCI, ESPECIFICACAO
DE REQUISITOS DE SISTEMAS, DE SUPORTE E ESTRUTURA, E
ESPECIFICACAO DE INDICADORES PARA MONITORAMENTO DA
IMPLANTAGCAO DO PROGRAMA. 50%

CAPACITACAO DOS EXECUTORES PARA MONITORAMENTO DO PROGRAMA

15.6 Se a Contratada for optante pelo Simples Nacional, essa condi¢cdo devera ser informada na
Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre a operacéo,
relacionados no art. 13 da Lei Complementar n° 123/2006.

CAPITULO XVI - DO REAJUSTE DE PRECOS
16.1  Os precos dos objetos desta licitacdo s&o fixos e irreajustaveis.

CAPITULO XVII - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
17.1  Os produtos de cada fase constante do Anexo | — Especificagdo do Objeto serdo recebidos
por Comisséo designada pela Administragdo, mediante termo circunstanciado, assinado pelas partes
apos o decurso do prazo maximo de 10 (dez) dias de observacdo, ou vistoria que comprove a
adequacao do objeto aos termos contratuais, observado o disposto no art. 69 da Lei n° 8.666/93.

CAPITULO XVIIl - DO CONTRATO
18.1 O Contrato obedecera ao disposto neste Edital e as normas contidas no Capitulo Il da Lei
8.666/93 e deverd ser assinado pela vencedora no prazo de 05 dias Uteis contados da data da
convocacao.
18.2 Quando o licitante vencedor ndo assinar o Termo de Contrato no prazo e condi¢cdes
estabelecidos no item anterior, 0 TCDF podera convocar os licitantes remanescentes, na ordem de
classificacdo, para assina-lo em igual prazo e nas mesmas condi¢cbes propostas pelo primeiro
classificado, inclusive quanto ao preco, ou revogar a licitagao.
18.3 O Contrato a ser assinado subordina-se a minuta contida no Anexo lIl.
18.4 E vedada subcontratacéo, cessao ou transferéncia parcial/total do objeto deste Edital.

CAPITULO XIX - DA VIGENCIA DO CONTRATO
19.1 O prazo méximo estabelecido para conclusdo dos servicos € de 140 (cento e quarenta) dias
corridos, contados a partir da assinatura do contrato.
19.2  Avigéncia do contrato sera de 180 (cento e oitenta) dias, a partir da data de sua assinatura. O
extrato do contrato sera publicado no DODF a expensas do Contratante.

CAPITULO XXI - DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS
20.1 A execugdo dos servicos serd acompanhada e fiscalizada por executor do contrato,
especialmente designado, que anotard em registro proprio todas as ocorréncias, determinando o que
for necessério a regularizacao das faltas ou defeitos observados, além das atribuicdes contidas nas
Normas de Execuc¢do Orcamentéaria e Financeira.
20.2 A contratada, no caso de pessoa juridica, devera manter preposto, aceito pela Administracéo
do TCDF, durante o periodo de vigéncia do Contrato, para representa-la sempre que for necessario.

CAPITULO XXI - DAS DISPOSICOES GERAIS

20.1 Sao partes integrantes deste Edital o Anexo | (Projeto Basico), o0 Anexo Il (Avaliagdo Técnica)
e Anexo Il (Minuta de Contrato).

20.2 O TCDF reserva-se o direito de revogar ou anular esta Licitagdo, assim como alterar seus
quantitativos na forma dos artigos 49 e 65 da Lei n° 8.666/93.

20.3 Independente de declaracdo expressa, a simples participacdo nesta licitacdo implica a
aceitacao das condicdes estipuladas no presente edital e submissédo total as normas nele contidas.
20.4  Se no dia fixado no predmbulo ndo houver expediente, esta Licitacdo sera realizada no
primeiro dia subsequente.

20.5 O TCDF nao admitir4 declaracdes posteriores de desconhecimento de fatos que dificultem ou

impossibilitem o cumprimento do objeto ora licitado.
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20.6 Em caso de duvida é conveniente o comparecimento do interessado a Sec¢édo de Licitacdo e
Contrato deste Tribunal, fones 3314-2147 e fax 3314-2219, no 3° andar do Edificio Anexo, para
obtencédo dos esclarecimentos que julgar necessarios.

Brasilia, em 02 de setembro de 2008

PRESIDENTE DA COMISSAO ESPECIAL DE LICITAGAO

MEMBRO MEMBRO
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TOMADA DE PRECOS N° 04/2008
Anexo |
Projeto Basico
1. IDENTIFICACAO DO PROJETO

1.1 - Contratag&o de consultoria para delineamento de programa de Gestdo do Conhecimento
e da Informacéo voltado para a realidade e necessidades das atividades de controle externo e para a
consequente realizagdo da misséo do Tribunal de Contas do Distrito Federal, mediante a constru¢éo
de um modelo referencial e de um programa e plano de a¢édo que assegure condi¢cdes propicias a
identificacdo, aquisi¢do, producéo, compartilhamento e retencdo do conhecimento organizacional.

2. CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA DA PROPOSTA

2.1 - Ao Tribunal de Contas do Distrito Federal cabe exercer a fiscalizacdo contébil, financeira,
orcamentéria, operacional e patrimonial da administracédo publica distrital, ex vi do disposto nos artigos
78 e 82 da Lei Orgéanica do Distrito Federal, c/c o art. 96 da Constituicdo Federal.

2.2 - O controle externo é exercido em um contexto que é afetado, como de resto ocorre com
todas as organizagbes atuais, pelas constantes mudancas ambientais, pela evolugdo tecnolédgica e
pelo ritmo progressivo de producdo de informacgéo, aliados a crescente complexidade das relagdes
sociais, econémicas e politicas.

2.3 - Nesse contexto nota-se a crescente demanda da sociedade por moralidade e qualidade
na administracéo publica, o que também se constitui em grande desafio para o controle externo.

2.4 - Em um cenério de crescente contencdo de recursos e de ampliacdo de demanda e
expectativa quanto a capacidade de resposta do controle, sobressai-se como vetor importante a
necessidade de ser instituida uma sistematica que permita a efetiva gestdo do conhecimento e da
informacao com foco no exercicio do Controle Externo.

2.5 - As atividades tipicas do Tribunal — que séo as de controle externo - ttm como insumo
bésico e produto final a informagdo e o conhecimento. Por este motivo, a eficacia da atuagdo do
Tribunal de Contas do Distrito Federal esta conectada de modo bastante significativo a qualidade e a
suficiéncia das informacdes de que dispdem, da inteligéncia agregada aos processos de trabalho e da
captura, compartilhamento e utilizagdo sistémica dos conhecimentos existentes em seu contexto de
atuacédo, além das competéncias de seus colaboradores.

2.6 - Todavia, essas informag¢fes fundamentais ao desempenho do controle externo, que sdo
em volume colossal, revelam-se por vezes de trabalhosa e lenta obtencéo, exigindo que tempo
precioso das atividades finalisticas seja empreendido na busca de subsidios informacionais, tarefa por
vezes empreendida simultaneamente por diversos atores em face de interesses e necessidades
similares, ensejando redundéncia de tanto nos esfor¢cos de pesquisa quanto na formacgéo de bases de
dados, impactando a produtividade e a qualidade dos resultados.

2.7 - Pode-se perceber assim que promover a boa e efetiva gestdo da informacéo e do
conhecimento € vetor decisivo e de impacto direto para a concretizacdo da missdo do TCDF. Esta
gestdo exige a adogdo de praticas que permitam perceber, capturar e tratar essas informacdes de
forma adequada e tempestiva, possibilitando a utilizacdo de forma estruturada informacbes e
conhecimentos advindos dos ambientes interno e externo, a fim de bem cumprir o seu papel.

2.8 - O desafio posto aos gestores publicos da atualidade passa por encontrar meios que
compatibilizem os respectivos 6érgdos a exercerem o seu papel social de modo ao mesmo tempo
altamente eficiente e tempestivo, mesmo diante de crescentes restricdes orgamentarias e financeiras.

2.9 - O objetivo central da presente proposta é de oferecer ao Tribunal de Contas do Distrito
Federal um modelo concreto e contextualizado a sua realidade para gestdo do conhecimento e da
informacéo, com orientagdo para o desempenho do controle externo.

3. CONCEITUACAO E ENFOQUE ADOTADOS PARA O PRESENTE PROJETO

3.1 - O presente projeto baseia-se na premissa de que a superacdo progressiva das
dificuldades na busca de servigos publicos de crescente qualidade passa pela melhoria continua e
modernizacéo dos processos internos das organizagdes, dentre 0s quais inclui-se a correta, adequada
e agil gestdo da informacdo e do conhecimento, entendendo-se Gestdo do Conhecimento e da
Informagéo nesse contexto como “um conjunto formado por metodologias e tecnologias que tém por
finalidade criar condi¢Bes para identificar, integrar, capturar, recuperar e compartilhar conhecimento
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existente na organizacdo” (Kruglianskas & Terra, 2003), e cuja finalidade geral visa a orientar e
instrumentalizar o gerenciamento e o compartilhamento de todo o ativo de informagé&o e conhecimento
da organizag&o.

4. OBJETIVOS
4.1 - OBJETIVO GERAL

4.1.1 - Formatagédo de plano e programa de Gestédo do Conhecimento e da Informacéo no

TCDF.

4.2 - Objetivos especificos

1)

1)

Identificar, por &rea, espaco ocupacional, macro processos, setores, comunidades e
demais pardmetros que se fizerem necessarios e forem adequados ao contexto
organizacional do Tribunal, as necessidades e demandas de informacdo em cada um
desses segmentos;

Identificar ou especificar os meios, solu¢des de tecnologia e procedimentos necessarios
e adequados para que os recursos de informacBes estejam sempre disponiveis, em
meio, forma e conteldo apropriado e pratico para cada segmento/area da organizacao,
com a devida atualizag&o, relevancia, consisténcia e pertinéncia,

2.1 - Mapear, identificar e registrar a experiéncia, o conhecimento e metodologias
adotadas, adaptadas e desenvolvidas pelo TCDF, abrangendo:
a)as areas de interesse das comunidades;
b)os perfis de usuarios e necessidades de informacao;
¢)os nichos de clientes;
d)as tecnologias adequadas para rastrear e estabelecer a comunicacdo com
esses clientes, de modo a promover a bilateralidade no processo de
aquisicao de produto/servico;

[Il) Identificar clusters de informacdes, conhecimentos e competéncias;

IV) Identificar e/ou especificar os meios e recursos para que o conhecimento produzido na
organizacao seja também disseminado adequadamente e retroalimente os clusters;

V) Modelar os processos de trabalhos, rotinas e procedimentos necessarios para que esse
ciclo seja permanentemente atualizado e realimentado;

VI) Especificar os requisitos de sistemas, meios fisicos, estrutura, suporte e demais
aspectos que se fizerem necessarios para o pleno funcionamento da Gestdo do
Conhecimento e da Informac¢éo no TCDF;

VII) Elaborar plano para qualificagdo do servi¢o da biblioteca visando:

a) Ao pleno atendimento das necessidades dos seus usuarios, a ampliacdo e
aprimoramento dos seus servicos, a fidelizacdo dos seus usuarios reais e
transformacéo de usuarios potenciais em reais;

b) Adequar e aprimorar os servi¢os da biblioteca a seus usuérios;

c) Conhecer o perfil dos usuarios da biblioteca;

d) Identificar pontos fortes e pontos fracos da biblioteca;

e) Estimular a pesquisa;

f)  Prover o acesso a informacéo, transfomando-o em conhecimento;

g) Estabelecer programa de marketing de relacionamento.

5. QUALIFICACAO DA CONSULTORIA
5.1 - A consultoria a ser contratada devera possuir a seguinte qualificacao:

a)

b)
<)

Estrutura qualificada e disponibilidade para poder cumprir o rol de atividades simultaneas
demandadas pelo presente projeto, nos prazos aqui estabelecidos, mantendo elevado
padrao de qualidade e consisténcia técnica e tedrica;

Experiéncia comprovada na concepcdo e implantacdo de projetos de gestdo do
conhecimento e da informacéo no setor publico e privado, no Brasil ou no exterior;
Consultor responsavel pelo projeto detentor de especializacdo stricto sensu, com
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formacéo concentrada na area de interesse deste projeto.

6. PRODUTOS E ATIVIDADES

Pag. 11 de2l

6.1 - A consultoria contratada devera entregar os produtos relacionados a seguir, mediante

execucao das seguintes atividades:

Produtos

Atividades

Plano de acdo do
projeto de consultoria

Sensibilizagdo

Definir plano de acéo
Validar plano de a¢do com a Administra¢éo

Definir estratégias de abordagem, divulgacgao e sensibiliza¢éo dos atores,
areas, setores e agentes envolvidos no projeto;

Realizar palestras, painéis, grupos focais, workshops, seminarios, oficinas,
e/ou eventos similares necessarios para divulgagéo e sensibilizacdo, com
apoio da Administragéo.

Diagnéstico

Relatério de
recomendacgdes
relativas a politicas,
praticas, processos,
organizagdo, modelo
de gestdo e acdes
para a implantacdo
da gestdo
conhecimento e da
informacédo

Plano de agéo do
programa de GCI

Indicadores

Capacitacgao

Realizar pesquisa(s) para verificagdo das necessidades e diagnoéstico da
situacdo da organizacéo, observados os objetivos especificos
estabelecidos no item 4.2;

Andlise, apresentacao e discussdo dos resultados .

Elaborar recomendag®es integradas para superacao das lacunas e
necessidades levantadas no diagnostico, abrangendo as dimensdes da
organizagao e do trabalho, com indicagdo das mudancgas necessarias no
contexto organizacional, devendo tais recomendacdes serem detalhadas o
suficiente para que sejam por todos compreendidas as implica¢fes e
desdobramentos préaticos abrangendo, por exemplo, as seguintes
dimensdes: politicas, praticas, ac¢des e iniciativas de gestédo do
conhecimento e da informacgé&o, processos gerenciais, de trabalho e de
gestdo de pessoas, aprendizagem, suporte, lideranca, desempenho, e
demais dimensdes correlatas ao item 4.2;

Apresentar recomendacdes para a administracdo e para o corpo gerencial.

Definicdo de plano de agéo para atendimento das recomendacdes
anteriores, com especificacao dos recursos necessarios, observados os
objetivos descritos no item 4.2;

Definicdo de indicadores para monitoramento do programa

Capacitacao de time gestor do programa de gestdo do conhecimento e da
informagdo com orientagdo para supervisdo das acdes a serem promovidas
pelo préprio grupo e/ou especificagdo de requisitos para contratacéo de
especialistas nos demais aspectos.

7. PRODUTOS E PRAZOS

PRODUTOS PRAZO (em dias sucessivos)
Plano de acéo do projeto de consultoria 10
Sensibilizacdo e Diagnostico 30
Andlise e formatacao de solucdes 40
Relatério da pesquisa e formatagéo do programa, praticas,
processos, e modelo para implantacdo do modelo de gestéo do 20
conhecimento e da informacgéo do tcdf
Formatacgéo de plano de acao do programa de gci, especificacéo de
requisitos de sistemas, de suporte e estrutura, e especificacdo de 20
indicadores para monitoramento da implantacdo do programa.
Capacitacao dos executores para monitoramento do programa. 20
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7.2 Observados os intervalos constantes no quadro acima, o prazo de execuc¢ao sera de 140
(cento e quarenta dias) dias corridos;

7.3 A entrega dos produtos, ao final de sua consecucdo, devera ser feita mediante a

apresentagdo formal de relatorio, documentos descritivos, manuais, ou outro instrumento

descritor adequado a cada etapa.
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TOMADA DE PRECOS N° 04/2008
ANEXO I
AVALIACAO TECNICA

1. CRITERIOS DE AVALIACAO DAS PROPOSTAS

a) A Nota Técnica Final da licitante (NTF) sera obtida pela soma das notas técnicas obtidas para
cada um dos fatores técnicos, abaixo discriminados.

b) Os fatores técnicos serdo orientados segundo 0s seguintes enfoques: avaliacdo empresarial
e avaliacdo da equipe técnica designada.

1.1. FATORES A SEREM CONSIDERADOS

1.1.1. AVALIACAO EMPRESARIAL
1.1.1.1 Sob este enfoque, foram estabelecidos fatores para avaliacdo da capacidade
empresarial das licitantes relativas aos servi¢os objeto do edital.
1.1.1.2 Para esta avaliacdo deverdo ser apresentados atestados / declaracdes de capacidade
técnica, emitidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado distintas da proponente,
impressos em papel timbrado do emitente, datilografados ou impressos por computador, sem rasuras
ou entrelinhas referentes a servigos realizados, contendo:
a) nome (razéo social), CGC e endere¢o completo da Contratante;
b) nome (raz&o social), CGC e endereco completo da Contratada;
¢) denominacao, natureza, descricao e finalidade dos servicos;
d) local de instalacdo/execucéo dos servicos;
e) periodo e realizacdo (mm/aaaa até mm/aaaa);
f)  volume dos servigos (quantidades, dimensdes, etc);
g) metodologia e recursos utilizados;
h) data de emissdo, home, cargo, telefone se possivel, e assinatura do responsavel pela
emissao;
i) descricdo dos resultados obtidos pela contratante em fung¢éo dos servigos prestados.

1.1.2. - AVALIACAO DA EQUIPE TECNICA DESIGNADA

1.1.2.1 - Sob este enfoque, serdo estabelecidos fatores para avaliacdo da formacéo,
competéncia e experiéncia dos profissionais que comporao a equipe designada, relativa aos servigcos
objeto do edital.

1.1.2.2 - Devera ser designado o coordenador da equipe, que deve ser integrante do quadro
de pessoal da licitante (empregado/sécio-diretor, etc.), comprovado através de apresentacdo de cépia
da carteira de trabalho ou contrato de prestacdo de servi¢os, ou do contrato social da empresa, no
caso de o coordenador ser sécio-diretor da empresa. O ndo cumprimento dessa condi¢éo implicara a
desclassificacdo da licitante.

1.1.2.3 - Todos os profissionais participantes da equipe contratada deverdo possuir
experiéncia e curso superior em areas relacionadas ao objeto da licitacdo, exceto os envolvidos
diretamente em atividades de apoio, tais como digitacdo e conferéncia de dados.

1.1.2.4 -Para avaliagdo da formacdo e das experiéncias dos profissionais deverdo ser
apresentados curriculos contendo, na sequéncia indicada abaixo, as informag6es especificadas:

A - Dados curriculares:

1. - nome do profissional;

2. -funcéo que ocupara na equipe;

3. - formacdo académica (nivel, nome do curso, entidade onde realizou, data de
concluséo);

4. - experiéncias profissionais na ordem decrescente de datas (home da empresa, nome e
telefone para contato, datas(mm/aaaa) de inicio e término dos servicos realizados,
descricao dos servicos realizados, recursos utilizados).
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B - Anexos ao curriculo :

1. - coépia autenticada de diploma de conclusdo de curso de Graduacdo (3° grau),
reconhecido pelo Ministério da Educacéo (obrigatdrio);

2. - copia autenticada de diploma de cursos de especializagdo, mestrado/doutorado, se
for o caso;

3. - declaracdo de que concorda com a sua indicacdo pela licitante para compor a
equipe de trabalho, com data e assinatura do profissional (obrigatério).

1.1.3- AVALIAGAO DO ENFOQUE TEORICO-METODOLOGICO.

1.1.3 - A andlise da adequacao do enfoque tedrico-metodolégico se dara mediante critérios de
valoragéo e de ponderacdo em face de cada um dos objetivos especificados no item 4.2 deste Projeto
Béasico, e visara identificar a proposta que melhor se amolde ao interesse e necessidade da
Administracao.

1.1.3 - As propostas que se limitarem a reproduzir os exatos termos do presente projeto
basico ou ndo apresentarem metodologia de execuc¢do terdo pontuacdo zero (nenhuma pertinéncia).
Assim, faz-se necessario que as propostas sejam detalhadas e circunstanciadas quanto ao enfoque,
abordagem metodologica e referencial tedrico adotado pela consultoria proponente, dada a
necessidade de ser apreciada a adequacao do enfoque teérico-metodolégico face as necessidades e
expectativas do Tribunal explicitadas neste projeto.

1.2. - CRITERIOS DE AVALIACAO DOS FATORES

1.2.1. Perfil Empresarial — PE

1.2.1.1 - Para este fator sera atribuida pontuagdo de acordo com as caracteristicas dos
atestados e certificados apresentados pelos licitantes.

1.2.1.2 - A licitante devera relacionar os atestados a serem considerados por natureza de
servigos prestados, conforme tabela constante deste subitem 4.2.1, sendo que serdo considerados
para este fim, no maximo, 3 (trés) atestados ou declaracbes de capacidade técnica de pessoas
juridicas distintas, por natureza de servigo executado.

1.2.1.3 - Dois atestados de mesma pessoa juridica s6 poderdo ser considerados para itens
distintos da tabela de pontuacéo.

1.2.1.4 - A pontuacdo de cada atestado sera atribuida de acordo com a soma dos pontos de
todas as linhas e colunas em que se enquadre na tabela a seguir:

PONTOS POR ATESTADO

NATUREZA DO SERVICO Pessoa Juridica Pessoa Juridica POS;EQA?AAO
de Direito Privado | de Direito Publico

1 - construcdo de modelo referencial, de programa e

plano de acdo visando a identificacdo, aquisicdo, 15 20 60
produgédo, compartilhamento e retencéo do conhecimento

em organizacbes

2 - realizacdo de pesquisas para verificacdo das

necessidades e diagnéstico organizacional visando a 15 20 60

implantacdo de programa especifico de gestdo do
conhecimento em organizacdes.

3 - especificagdo requisitos de sistemas, meios fisicos,
estrutura, suporte, recursos, modelagem de processos de
trabalhos, de rotinas e procedimentos necessarios para 10 15 45
tornar efetiva a gestdo do conhecimento em
organizagdes.

4 - elaboragdo de plano para qualificacdo de servico de
biblioteca visando ao pleno atendimento das
necessidades de seus usuarios, a ampliagdo e

aprimoramento dos seus servicos, a fidelizagdo dos seus 10 15 45
usudarios reais e transformagdo de usudrios potenciais em

reais, e para prover o adequado acesso a informacao.

5 — edicdo de manuais de procedimentos. 10 15 45
PE = 3 pontos de todos os atestados Méaximo: 255
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1.2.2. PERFIL DA EQUIPE TECNICA

1.2.2. Trata da avaliacdo da formacéo e da experiéncia dos profissionais que irdo compor a equipe de
trabalho junto ao Projeto. Para esta avaliagdo serdo considerados, no maximo, quatro profissionais,
sendo um coordenador. A utilizacdo de nUmero maximo de profissionais, para fins de pontuagdo, ndo
implica em limitacdo do tamanho da equipe a ser proposta pela licitante, trata-se apenas de opc¢éo
referencial para fins de classificacdo das propostas.

1.2.2. Os técnicos cujos curriculos forem pontuados deverdo obrigatoriamente compor a equipe
técnica contratada, participando diretamente da execucgéo dos trabalhos previstos no edital.

1.2.2.1 FORMAGAO DOS PROFISSIONAIS — FP

1.2.2.1.1 - Para este fator sera atribuida pontuacao de acordo com a formacgéo dos profissionais que
irdo participar dos trabalhos junto ao projeto. Para o caso de mestrado e doutorado é exigido a
comprovacdo de aprovacdo de dissertacdo de mestrado ou tese doutorado, ou pds-doutorado.
Pontuardo o Coordenador e no maximo trés profissionais adicionais:

Apresentacao de diplomas do coordenador ng‘tos por Pon,tulagao
iploma maxima
1. Especializa¢do (minimo de 360h) em &reas compativeis com o objeto
. 15 15
do edital.
2. Titulo de mestre em &rea (concentra¢do) compativel com o objeto do 20 20
edital.
3. Titulo de doutor em area (concentragdo) compativel com o objeto do 20 20
edital.
4. Titulo de pds-doutorado em area (concentra¢@o) compativel com o
h > 20 20
objeto do edital.
Pontos p/ curriculo = S da linhas em que se enquadrem Maximo: 75
FP = S dos curriculos Maximo: 75
Apresentacdo de diplomas de até trés profissionais Pg.”ws por Pon,tu_agao
iploma maxima
1. Especializacdo (minimo de 360h) em areas compativeis com o objeto
do edital. 15 45
2. Titulo de mestre em area (concentragdo) compativel com o objeto do 20 60
edital.
3. Titulo de doutor em area (concentragao) compativel com o objeto do 20 60
edital.
4. Titulo de pés-doutorado em area (concentragéo) compativel com o 20 60
objeto do edital.
Pontos p/ curriculo = S da linhas em que se enquadrem Maximo: 225
FP = S dos curriculos Maximo: 225

1.2.2.1.2 - Considera-se area compativel com o objeto do edital, as seguintes areas:
administragdo, informatica, engenharia, comunicacao e psicologia.

1.2.2.2 EXPERIENCIA DOS PROFISSIONAIS - EP

1.2.2.2.1 - Para este fator sera atribuida pontuacdo de acordo com a experiéncia do
Coordenador e demais profissionais que iréo participar dos trabalhos objeto deste edital. Para cada
profissional serdo computadas experiéncias em, no maximo, dois assuntos, comprovados mediante
atestados que comprovem os servicos executados. O Coordenador deverd obter pelo menos 30
pontos, sob pena de desclassificagcao da proposta técnica da empresa. Pontuardo o Coordenador e no
maximo trés profissionais adicionais.
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PONTOS POR PROFISSIONAL

NATUREZA DO SERVICO Um ou dois Trés ou mais
atestados atestados

1 - construgdo de modelo referencial, de programa e plano de acéo visando a
identificacdo, aquisicdo, producdo, compartilhamento e retencdo do 15 30

conhecimento em organizacoes.

2 — realizagdo de pesquisas para verificacdo das necessidades e diagndstico

organizacional visando a implantacdo de programa especifico de gestdo do 10 20

conhecimento em organizacdes.

3 - especificagdo requisitos de sistemas, meios fisicos, estrutura, suporte,
recursos, modelagem de processos de trabalhos, de rotinas e procedimentos

necessarios para tornar efetiva a gestdo do conhecimento em organizages. 10 20
4 - elaboracéo de plano para qualificacdo de servico de biblioteca visando ao
pleno atendimento das necessidades de seus usuarios, a ampliacdo e
aprimoramento dos seus servigos, a fidelizagdo dos seus usuarios reais e 10 20
transformacdo de usuéarios potenciais em reais, e para prover o adequado
acesso a informacéo.
5 — edicdo de manuais de procedimentos. 05 10
Pontos por curriculo = S das duas maiores pontuacdes das linhas em que se | Maximo: 100
enquadrem
EP= S dos curriculos Maximo: 400
1.3. ADEQUACAO DO ENFOQUE TEORICO-METODOLOGICO - AET
Adequacao do enfoque tedrico-metodologico Pontos
Nenhuma pertinéncia 0
Pouca pertinéncia 20
Pertinéncia mediana 40
Elevada pertinéncia 60
Total pertinéncia 80

Pontuacdo maxima: 80

1

4. NOTA TECNICA FINAL - NTF

1.4.1 - A nota técnica final de cada licitante sera obtida pela soma dos pontos obtidos em todos os
fatores de avaliac@o descritos anteriormente, ou seja:

1.4.2 - Nota Técnica Final:

onde:

NTF =PE + FP + EP + AET

NTF — Nota Técnica Final (maximo de 1035 pontos);

PE — Perfil Empresarial (maximo de 255 pontos);

FP — Formacao Profissional (maximo de 300 pontos);

EP — Experiéncia Profissional (maximo de 400 pontos).

AET — Adequacéo do Enfoque Tedrico-Metodol6gico (méaximo de 80 pontos)

1.4.3 - Serdo desclassificadas as empresas que obtiverem nota técnica final (NTF) inferior a 55% do
total dos pontos, ou seja, 569,25 pontos ou menos.

2. COORDENACAO DO PROJETO
2.1 - O presente projeto € de responsabilidade conjunta da Divisao de Servicos Gerais e da Divisdo

de Recursos Humanos.

SECAO DE LICITACAO E CONTRATO
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TOMADA DE PRECOS N° 04/2008
ANEXO Il

MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO QUE ENTRE S| CELEBRAM O DISTRITO
FEDERAL, POR INTERMEDIO DO TRIBUNAL DE CONTAS
DO DISTRITO FEDERAL, E
XXXHXXXKXKXKXXKIXKXXXXKXK = XXXXXXXXXXX,
OBJETIVANDO A PRESTACAO DE SERVICO DE
CONSULTORIA PARA DELINEAMENTO DE UM
PROGRAMA DE GESTAO DO CONHECIMENTO E DA
INFORMACAO VOLTADO PARA A REALIDADE E
NECESSIDADES DAS ATIVIDADES DE CONTROLE
EXTERNO E PARA A CONSEQUENTE REALIZACAO DA
MISSAO DO TRIBUNAL DE CONTAS DO DISTRITO Federal
(PROCESSO N° 24392/08).

Pelo presente instrumento, o DISTRITO FEDERAL, por intermédio do TRIBUNAL DE
CONTAS DO DISTRITO FEDERAL, com sede nesta capital, inscrito no CNPJ N° 00.534.560/0001-26,

neste ato representado na forma de seu Regimento Interno e Portaria - TCDF n° , de de
e , artigo , Inciso , pelo seu Diretor-Geral de Administracao,

, doravante denominado CONTRATANTE, e
HXXXKXX XXX XXX XXX XXX KXXKXXX — XXXKXXXXXXXX, sito a XXXXXXXX, CI n° , CPF/

,doravante denominada(o) CONTRATADA resolvem celebrar o presente Contrato, nos termos da Lei
n® 8.666, de 21 de junho de 1993, com suas alteragBes subsequientes, bem como outras normas
vigentes relacionadas com o seu objeto e de acordo as clausulas e condi¢des a seguir enumeradas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem como objeto a contratacdo de servico de consultoria para
delineamento de um programa de Gestdo do Conhecimento e da Informacéo voltado para a realidade
e necessidades das atividades de controle externo e para a consequente realizacdo da misséo do
Tribunal de Contas do Distrito Federal, conforme especificagbes da Tomada de Precos n® 04/2008 e
proposta da(o) CONTRATADA, que séo partes integrantes deste contrato.

CLAUSULA SEGUNDA- DO REGIME DE EXECUGAO
Os servigos serdo executados na forma de execucéo indireta sob o regime de empreitada por
preco global.

CLAUSULA TERCEIRA - DO VALOR

O TCDF pagard a XXXXXXX o valor estabelecido na proposta de R$ ( ), em
_( ) parcelas de R$ , correndo a despesa a conta da dotacdo orcamentaria referida na
Nota de Empenho n° /2008, e no(s) proximo(s) exercicio(s) ficara(ao) vinculada(s) ao(s)

orcamento(s) correspondente(s).

CLAUSULA QUARTA - DO REAJUSTE DE PRECOS
O preco do objeto desta contratagédo é fixo e irreajustavel.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO
O pagamento do objeto contratado serd efetuado conforme o cronograma de pagamento
abaixo. Apos a devida atestacéo e regular liquidagéo, a Nota Fiscal sera objeto de pagamento a ser
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processado no prazo de até 10 (dez) dias Uuteis, mediante Ordem Bancéria creditada em conta
corrente indicada pela CONTRATADA(O).

§1° Para que seja efetivado o pagamento devera ser verificada a regularidade da(o) contratada(o)
perante a SEFP/DF. Nesse sentido, € necessaria a apresentacao da Certiddo Negativa de Débitos
(copia autenticada em cartério ou acompanhada de original), emitida pela Secretaria de Fazenda e
Planejamento/GDF, em plena validade, caso a apresentada no ato da contratacdo esteja vencida.

§2° Havendo erro no documento de cobranga, ou outra circunstancia que impeca a liquidacéo da
despesa, a mesma ficara pendente e o pagamento sustado até que a CONTRATADA providencie as
medidas saneadoras necessarias, nao ocorrendo, neste caso, quaisquer Onus por parte do
CONTRATANTE.

§3° Caso 0 CONTRATANTE nao cumpra o prazo estipulado no caput desta clausula, ressalvada a
hipétese prevista no §2°, pagara ao contratado atualizagdo financeira de acordo com a variagdo do
IGP-DI da fundacao Getulio Vargas, proporcionalmente aos dias de atraso.

8§40 O pagamento sera realizado ap0s a entrega de cada grupo de produtos, na forma descrita
abaixo, mediante certificacéo pelo(s) executor(es) do contrato:

PRODUTO PERCENTUAL

Plano de agéo do projeto de consultoria

Sensibilizagédo 25%

Diagnostico

Relatério da pesquisa e formatacdo do programa, préticas, processos, e
modelo para implantacdo do modelo de gestdo do conhecimento e da 25%
informacédo do TCDF

Formatacdo de plano de acdo do programa de GCI, especificacdo de
requisitos de sistemas, de suporte e estrutura, e especificagdo de
indicadores para monitoramento da implantacao do programa. 50%

Capacitacdo dos executores para monitoramento do programa

§5° Se a Contratada for optante pelo Simples Nacional, essa condicdo devera ser informada na
Nota Fiscal/Fatura, sob pena de ter retido na fonte os tributos incidentes sobre a operagéo,
relacionados no art. 13 da Lei Complementar n° 123/2006.

CLAUSULA SEXTA - DA DESPESA

A despesa sera imputada a conta do crédito consignado no orcamento do CONTRATANTE,
enquadrando-se segundo a natureza em , tendo a seguinte classificacdo funcional-
programatica: e fonte de recursos

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA/EXECUCAO

A vigéncia deste Contrato sera de 180 (cento e oitenta) dias corridos, contado a partir da data
de sua assinatura e tera prazo de execucao de 140 (cento e quarenta) dias corridos, tendo eficacia
apos a publicacdo de seu extrato na imprensa oficial, encerrando-se no momento do cumprimento
das obrigacdes assumidas, podendo o referido prazo ser prorrogado, mediante termo aditivo, desde
que ocorra a hipétese do §1° do art. 57, da Lei 8.666/93.
§1° Obedecido o prazo estipulado no caput desta clausula, considerar-se-do ultimados os
referidos servicos tdo logo a CONTRATADA entregue ao CONTRATANTE o resultado do servico
final.
§2° O extrato do contrato sera publicado no Diario Oficial do Distrito Federal a expensas do
CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO
O recebimento do objeto deste contrato sera efetuado mediante recibo, pelo executor do
contrato.
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§1° O recebimento definitivo ndo excluirA a CONTRATADA das responsabilidades inerentes a
perfeita execucdo do contrato.

§2° O CONTRATANTE rejeitara os servigos que ndo estiverem de acordo com as especificacfes
cabendo a CONTRATADA todo o 6nus decorrente da rejei¢do, incluindo prazos e despesas.

CLAUSULA NONA - DA RESCISAO

Além de outras hipdteses expressamente previstas no art. 78 da Lei n® 8.666/93, garantida a
prévia defesa, constituem motivos para a rescisédo do Contrato:

| - ndo cumprimento ou cumprimento irregular das clausulas contratuais, principalmente
guanto as especificagcdes do objeto;

Il - o atraso injustificado no inicio da execugéo dos servicos ou ainda a paralisagcdo sem justa
causa e prévia comunicacdo ao CONTRATANTE;

Il - o desatendimento das determinagbes regulares da autoridade designada para
acompanhar e fiscalizar a sua execuc¢éo, assim como as de seus superiores;

IV - 0o cometimento reiterado de faltas na sua execucdo, comprovadas por meio de registro
préprio efetuado pelo representante do CONTRATANTE, especialmente designado para acompanhar
o Contrato;

VI - a ocorréncia de caso fortuito ou de for¢ca maior, regularmente comprovado e impeditivo da
execucao do objeto deste Contrato, sem prejuizo do disposto no §2° do art. 79 da Lei n°® 8.666/93;

VIl - razBes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méxima autoridade do TCDF e exaradas no processo administrativo a que se
refere este Contrato, sem prejuizo do disposto no § 2° do art. 79 da Lei n°® 8.666/93; e

IX - subcontratacdo, cessdo ou transferéncia parcial ou total do objeto do contrato.

X — a paralisa¢géo do servi¢o, sem justa causa e prévia comunicagdo a Administragao.

CLAUSULA DECIMA - )
DOS DIREITOS DA ADMINISTRAGAO EM CASO DE RESCISAO

Nos casos de rescisdo previstos neste contrato, a Administracdo retera os créditos
decorrentes do contrato, até o limite dos prejuizos causados a Administragéao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

O atraso injustificado na execucdo dos servicos em relagdo ao cronograma oOu O
descumprimento das obrigacdes assumidas sujeitara a Contratada & multa de mora, garantida prévia
defesa, de 0,3% (trés décimos por cento) ao dia e por ocorréncia, sobre o valor contratado, quando a
Contratada, sem justa causa, cumprir a obrigacdo assumida com atraso até 30 (trinta) dias apés o
prazo estabelecido na proposta;
81° - As multas previstas neste item serdo calculadas considerando-se os dias consecutivos a partir do
dia util imediatamente subseqlente ao do vencimento.

§2° - No caso de multa moratéria, seré observado o limite minimo de R$ 100,00 (cem reais) para sua
cobranca, exceto quando for necesséria, além da referida multa, a aplicacdo de uma das penalidades
prevista no art. 87 da Lei n° 8.666/93.

83° - Caso 0 atraso seja superior a 30 dias caracterizara o descumprimento total da obrigacdo
contratual.

84° - Considera-se também atraso a demora em refazer o servico ou produto rejeitado, caracterizada
se a correcao ndo ocorrer no prazo de trés dias Uteis, contados da data de informacé&o da rejeicao.

8§50 Pela inexecucdo total ou parcial do contrato o Contratante podera, garantida a prévia defesa,
aplicar a Contratada as seguintes sancdes:

| - Adverténcia;

Il - Multa:
a). de 5% (cinco por cento) sobre o valor contratado, quando a Contratada recusar retirar
ou aceitar o instrumento de contrato ou equivalente, caracterizando o descumprimento
total da obrigacéo assumida na forma do art. 81 da Lei 8.666/93.
b). de 10% (dez por cento), sobre o valor do servico ndo executado, apés a rescisdo do
contrato por ter a Contratada cumprido apenas parcialmente o servigo;
c). de 15% (quinze por cento), sobre o valor do servico, e cancelamento da Nota de
Empenho, quando decorridos 30 (trinta) dias de inadimplemento e caracterizada a recusa
ou impossibilidade da Contratada em prestar o servigo;
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d). A multa prevista na alinea “c”, deste item, incidird ainda nos casos em que a
Contratada, sem motivo de forgca maior ou caso fortuito devidamente comprovado,
solicitar o cancelamento antes ou depois de decorridos 30 (trinta) dias de atraso.
Il - Suspenséo do direito de participar de licitagdes com a administracédo pelo prazo de até 02
(dois) anos; e
IV - Declaragédo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica.
a).- Declarar-se-a4 iniddbneo a Contratada que, sem justa causa, ndo cumprir as
obrigacdes assumidas, praticando, a juizo da Administragdo, falta grave, revestida de
dolo.
14.3 As sangles previstas nos incisos Ill e IV do item 14.2 poderdo também ser aplicadas a
Contratada que:
d) tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;
e) tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacdo;
f) demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.
14.4  As sangBes previstas nos incisos I, Il e IV do item 14.2 poderdo ser aplicadas juntamente
com a do inciso Il do mesmo item, facultada a defesa prévia do interessado, no respectivo processo,
no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, e serdo aplicadas pela Autoridade Competente.
14.5 As multas tratadas nesse Capitulo serdo descontadas do pagamento eventualmente devido
pela Administragdo ou na impossibilidade de ser feito o desconto, recolhidas pela Contratada
mediante depdsito em conta corrente do TCDF ou, quando for o caso, cobrada judicialmente.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS OBRIGAGOES

A fiscalizacdo do CONTRATANTE cabe, especialmente:
I) controlar continua e permanentemente o desenvolvimento dos servi¢os;
II) sustar a execucdo dos servigos que estejam sendo desenvolvidos em desacordo com as
especificacdes e condi¢cdes estabelecidas no Edital e proposta;
[Il) atestar as notas fiscais correspondentes ao fornecimento do produto final.
§1° A CONTRATADA deverd prestar os servicos com eficiéncia e presteza, dentro dos padrdes
exigidos pela Administracdo, obrigando-se, além do previsto no Anexo | do Edital, especialmente, a:
I. Adotar quadro referencial tedrico preciso e coerente em face do escopo do contrato, que
permita a clara compreensao dos diagnésticos, das analises e interpretacdes dos dados e
informacdes manipulados na consecucdo dos servicos, bem como que permita soélida
fundamentacéo das intervenc¢des, modelos e solugbes propostas;
II. Apresentar informacgBes sobre os referenciais teéricos adotados explicitando a relagdo com
as necessidades do CONTRATANTE;
lll. Sugerir ajuste de ordem metodoldgica e procedimental do Anexo |, bem como na
sequéncia em que serdo implementados os produtos, desde que com vistas ao melhor
atendimento das necessidades do Tribunal e que ndo importem em alteracdo do objeto do
presente contrato, e mediante a devida fundamentagédo no quadro referencial te6rico adotado,
devendo a CONTRATADA manifestar-se formalmente quanto ao acolhimento de tais ajustes;
IV. Especificar antecipadamente os métodos e técnicas de pesquisas a serem adotados para
consecucao do objeto contratado, de modo a permitr a CONTRATADAa andlise das
estratégias de aplicacao;
V. Entregar, ao final os instrumentos de pesquisa aplicados, com os respectivos resultados e
descricdo das analises efetuadas
VI. Fiscalizar o perfeito cumprimento do objeto do Contrato, cabendo-lhe, integralmente, o
Onus decorrente, independentemente da fiscalizacéo exercida pelo CONTRATANTE;
VII. Manter, durante a execuc¢do do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitagao;
VIIl. Arcar com eventuais prejuizos causados ao CONTRATANTE e/ou a terceiros,
decorrentes da execuc¢do dos servicos;
IX. Informar ao CONTRATANTE, no ato de assinatura do contrato e sempre que ocorrer
alteracdo, nome, endereco e telefone da CONTRATADA;
X. Proporcionar a imediata correcéo das deficiéncias apontadas pelo CONTRATANTE quanto
a execucdao dos servigos contratados.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZACAO

A execucdo dos servicos sera acompanhada e fiscalizada por executor do contrato,
especialmente designado, que anotara em registro préprio todas as ocorréncias, determinando o que
for necessario a regularizacdo das faltas ou defeitos observados, além das atribuicdes contidas nas
Normas de Execucédo Orgcamentaria e Financeira.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA VINCULACAO
O Edital da Tomada de Precos n° 04/2008, seus anexos e a proposta da CONTRATADA séo
partes integrantes deste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DOS CASOS OMISSOS
Os casos omissos serdo analisados pelos representantes legais das partes, com o intuito de
solucionar o impasse, sem que haja prejuizo para nenhuma das partes, tendo por base o que
dispdem a Lei n° 8.666/93, e demais legislacdes vigentes aplicaveis a espécie.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO
Fica eleito o Foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir eventuais davidas relativas ao
cumprimento deste pacto.
E, por estarem de acordo, foi mandado lavrar o presente Contrato, do qual se extrairam 03
(trés) vias, para um sé efeito, as quais, depois de lidas, sdo assinadas pelos representantes das
partes e pelas testemunhas abaixo.

Brasilia, em ............... de ..... de 2008

CONTRATANTE

CONTRATADA

TESTEMUNHAS:
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